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CARTA DEL PRESIDENTE

Distinguidos socios (as) de la Cooperativa.

En primera instancia, reciban un cordial saludo, agradeciendo de antemano su apoyo para lograr 
que nuestra querida COOPERATIVA DE AHORRO Y CRÉDITO ABIERTA “SAN PEDRO DE 
AIQUILE” R.L. mantenga un sitial importante en el mercado financiero, con profundo orgullo, 
compartimos con ustedes nuestros 58 años de vida

La confianza que han depositado los socios (as) y clientes, ha sido el principal motivo para 
enfrentar y superar nuevos desafíos, esto con el fin de brindar cada día un mejor servicio, 
apoyando a que puedan concretar sus proyectos y alcanzar sus objetivos, así retribuirles todo el 
apoyo que han brindado hasta ahora, lo que ha permitido mejorar la tecnología, el avance y el 
crecimiento. El éxito de una buena administración es cumplir con las normas internas en función 
al respeto entre todos los componentes de la entidad.

Nos hemos convertido en una fuerza dentro el mercado financiero ahora ya con cobertura en el 
CONO SUR, es un gran honor para la COOPERATIVA DE AHORRO Y CRÉDITO ABIERTA “SAN 
PEDRO DE AIQUILE” R.L., competir dentro el sistema financiero, ofreciendo nuestros servicios y 
productos de manera responsable, impulsando el desarrollo y crecimiento de los socios (as) y 
clientes. Nos esforzaremos todos los días para brindarles servicios con calidad y calidez, así 
contribuir al bien común de todos. 

Agradezco a nuestros socios su preferencia y lealtad. A todos los que han crecido junto a nosotros 
desde el primer día y que se han sumado a lo largo de estos años.

Con estas palabras finales quiero expresar mi agradecimiento en primera instancia a Dios que me 
ha dado salud para seguir, a ustedes señores socios, a los consejeros que apoyaron la gestión, 
plantel ejecutivo, funcionarios y todas las personas que integran la familia San Pedro de Aiquile 
R.L. ya que sin todos ellos no hubiéramos logrado brindar un mejor servicio y el cumplimiento de 
objetivos.

Muchas Gracias…

Prof. Aldo Elar Velarde Terán
PRESIDENTE

CONSEJO DE ADMINISRACIÓN

Prof. Aldo Elar Velarde Terán
PRESIDENTE

CONSEJO DE ADMINISRACIÓN




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
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

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En cumplimiento a las disposiciones del Estatuto Orgánico de la Cooperativa de Ahorro y Crédito 
Abierta “San Pedro de Aiquile” R.L., Con Licencia de Funcionamiento ASFI/05/2021 y según normas 
vigentes que regulan el funcionamiento de las Cooperativas y el Sistema Financiero Nacional, en mi 
calidad de Presidente del Consejo de Administración, tengo el agrado de poner en consideración a esta 
Magna Asamblea, el Informe de la gestión 2022

I. CONFORMACIÓN CONSEJO DE ADMINISTRACION

El Consejo de Administración está conformado de la siguiente manera:

Presidente Prof. Aldo Elar Velarde Terán
Vicepresidente Prof. Valentin Panozo Barbolin
Secretaria Sra. Martha Cardona Camacho
Vocal 1 Sr. Marco Antonio Vega Herbas
Vocal 2 Tec. Sup. Fernando Merino Cuellar
Vocal 3 Prof. Andrés Ávila Jiménez
Vocal 4 Dra. Virginia Torrico Martínez

Nota: En fecha 16 de agosto de 2022 presento su renuncio el Sr. Omar Claros Balceras ambos 
miembros del Consejo de Administración. 

REUNIONES

De acuerdo a los Estatutos se llevaron a cabo reuniones, bajo el siguiente detalle:

Reuniones Ordinarias del Consejo de Administración 48
Reuniones Extraordinarias del Consejo de Administración 12
Reuniones Ordinarias Conjuntas de los Consejos 24

II. MODIFICACIÓN E IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS, REGLAMENTOS Y MANUALES

De manera periódica dando cumplimiento a la normativa vigente de la Autoridad del Sistema Financiero
(ASFI), se ha procedido a elaborar, revisar, actualizar y modificar Políticas, Reglamentos y Manuales 
de procedimientos; documentos que nos permiten dar funcionalidad y seguridad a las operaciones de 
la Cooperativa en forma permanente las cuales mínimamente deben ser actualizadas en forma anual.

III. ACTIVIDADES REALIZADAS POR EL CONSEJO DE ADMINISTRACION

 Aprobación del Plan Estratégico 2022 – 2024
 Seguimiento al plan Estratégico 2022
 Aprobación de modificaciones y la actualización de políticas, manuales, reglamentos y de 

procedimientos.
 Visitas a las Agencias de Omereque, Cochabamba y Caja Externa Mizque.
 Mejora de la imagen corporativa para prestar un servicio de mejor calidad y comodidad a 

nuestros socios.
 Trabajo profesional en equipo, con ética y responsabilidad institucional.
 Motivación a todo el personal de la Institución para el buen desempeño de sus funciones.
 Durante la gestión 2022 se han realizado sesiones de forma ordinaria y reuniones

extraordinarias de acuerdo al estatuto de nuestra institución.

INFORME DEL CONSEJO DE ADMINISTRACIÓN 
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 Monitoreos efectuados concernientes al desempeño financiero, económico, administrativo, legal 
y riesgos de la Cooperativa.

IV. ASPECTOS ADMINISTRATIVOS

El Consejo de Administración, inicia sus labores en estricto apego a las normas internas y externas que 
regulan la vida institucional de la Cooperativa como Entidad de Intermediación Financiera y con una 
visión colectiva de cumplir con los planes y objetivos contenidos en el Plan Estratégico y el Plan 
Operativo Anual 2022. A continuación, presentamos los aspectos más relevantes, hechos que nos han 
permitido lograr un eficiente rendimiento  

      V.   ASPECTOS ECONOMICOS

La Cooperativa en la Gestión 2022 muestra los siguientes resultados en el comportamiento general 
de la economía de la institución:

El Total Activo tuvo un crecimiento del 14,96% respecto a la anterior gestión 2021 equivale un 
crecimiento Bs. 10.518.947.-  llegando a un Total Activo de Bs. 80.839.793.- para gestión 2022

El Total Pasivo tuvo un crecimiento del 17,26% respecto a la anterior gestión 2021 equivalente a Bs. 
10.174.052.- llegando a tener un acumulado de Pasivo Total de Bs.- 69.106.200 para la gestión 2022

La Cooperativa en la Gestión 2022 muestra los siguientes resultados en el comportamiento general 
de la economía de la institución:

Total Activo tuvo un crecimiento del 14,96% respecto a la anterior gestión 2021 equivale un 
crecimiento Bs. 10.518.947.   llegando a un Total Activo de Bs. 80.839.793. para gestión 2022
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El Total Patrimonio alcanzó el monto de Bs. 11.733.593.- teniendo un incremento del 3,03% equivalente 
a Bs. 344.895.- respecto al año anterior que era de Bs. 11.388.698.-, este monto nos permite tener un 
coeficiente de suficiencia patrimonial del 17,11%, respecto a nuestros Activos de Riesgo, indicador que 
nos demuestra que se cuenta con una solvencia Patrimonial superior al 10% que es requerido por la 
ASFI

El rubro de “Capital Social” o “Certificados de Aportación” al cierre de la gestión 2022 asciende a Bs. 
3.682.480.- Teniendo un incremento de Bs.  144.760.- equivalente al 4,09% con relación a la anterior 
gestión 2021.
  
  

ASFI

El rubro de “Capital Social” o “Certificados de Aportación” al cierre de la gestión 2022 asciende a Bs. 
3.682.480 Teniendo un incremento de Bs.  144.760 equivalente al 4 09% con relación a la anterior 
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Las Captaciones de recursos para la gestión 2022 en Cajas de Ahorros expresado en bolivianos, tiene
un saldo de Bs. 28.316.745.- teniendo un crecimiento del 8.36%, equivalente a Bs. 2.366.145.-, con 
relación a la anterior gestión que era de Bs.  25.950.600.-

Los Depósitos a Plazo Fijo (DPFs.) tienen un saldo de Bs. 36.096.508.-, teniendo un crecimiento del 
23.42%, equivalente a Bs. 8.452.885.- en comparación con la gestión que era de Bs. 27.643.623.-

Todas nuestras captaciones representan el 93.83% del Pasivo Total, llegando a tener una captación 
total de 64.144.507

La cartera bruta de créditos en la presente gestión 2022 llego a Bs.- 64.144.507 teniendo un 
incremento de Bs. 8.667.946.- importe que representa un crecimiento del 13.51% también mencionar 
que la cartera representa el 79.75% del total Activo.

Todas nuestras captaciones representan otal, llegando a tener una captación 
total de 64.144.507

cartera bruta de créditos en la presente gestión 2022 llego a Bs. 64.144.507 teniendo un 
incremento de Bs. 8.667.946 importe que representa un crecimiento del 13.51% también mencionar 
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La mora al 31/12/2021 es de 0,72%, en relación con la gestión anterior 2021 bajó en 0,12% que era 
0,84% siendo una de las más bajas de su historia.

De acuerdo a los estados financieros presentados al 31/12/2022 la utilidad de la gestión asciende a Bs. 
203.920.-, en cumplimiento al Estatuto Orgánico de la Cooperativa la utilidad de la gestión se debe 
distribuir de la siguiente manera:

% que era La mora al 31/12/
84% siendo una de las más bajas de su historia.

De acuerdo a los estados financieros presentados al 31/12/2022 la utilidad de la gestión asciende a Bs. 

La mora al 31/12/2021 es de 72%, en relación con la gestión anterior 2021 bajó en 0,12% que era 
84% siendo una de las más bajas de su historia.

Distribución % Monto

Fondo Reserva Legal 10% 20,392

Fondo de Educación 5% 10,196

Fondo de Previsión Social y Apoyo a la Colectividad 5% 10,196

Reserva Voluntaria 50% 101,960
Distribución de Excedentes a los Socios y/o las 
previsiones o reservas 30% 61,176

203,920UTILIDAD
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ESTADOS FINANCIEROS DELAS AGENCIAS 

CUENTADESCRIPCION AIQUILE OMEREQUE COCHABAMBA

100 ACTIVO 66,337,719.57 7,209,071.50 7,293,002.10

110 DISPONIBILIDADES 5,135,841.67 152,822.20 250,126.29

120 INVERSIONES TEMPORARIAS 7,961,279.58 0.00 0.00

130 CARTERA 50,495,159.69 6,993,991.08 6,978,265.07

140 OTRAS CUENTAS POR COBRAR 1,052,342.39 14,395.16 9,257.37

160 INVERSIONES PERMANENTES 716,910.19 0.00 2,768.63

170 BIENES DE USO 834,794.52 44,396.43 47,630.66

180 OTROS ACTIVOS 141,391.53 3,466.63 4,954.08

200 PASIVO 55,793,579.04 6,410,026.12 6,902,594.55

210 OBLIGACIONES CON EL PUBLICO 52,589,373.23 6,301,505.57 5,950,150.59

220 OBLIGACIONES CON INSTIT.FISCALES 0.00 0.00 0.00

230 OBLIGACIONES CON BCOS. Y ENTID. 1,882,875.51 0.00 845,532.63

240 OTRAS CUENTAS POR PAGAR 1,155,067.37 85,107.97 84,087.71

250 PREVISIONES 166,262.93 23,412.58 22,823.62

270 OBLIGACIONES SUBORDINADAS 0.00 0.00 0.00

300 PATRIMONIO 10,544,140.53 799,045.38 390,407.56

310 CAPITAL SOCIAL 3,302,040.00 208,280.00 172,160.00

320 APORTES NO CAPITALIZABLES 229,079.57 0.00 0.00

340 RESERVAS 6,847,436.46 581,134.93 189,542.17

350 UTILIDADES 165,584.50 9,630.45 28,705.39

BALANCE GENERAL 

(Expresado en Bolivianos)

POR AGENCIAS

GESTION 2022
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CUENTADESCRIPCION AIQUILE OMEREQUE COCHABAMBA

400 GASTOS 6,777,328.24 774,365.60 1,287,122.19

410 GASTOS FINANCIEROS 1,907,056.48 278,150.46 289,316.40

420 GASTOS POR DIF. DE CAMBIOS 11.70 0.00 0.00

430 CARGOS POR INCOB. CARTERA 452,381.59 113,672.76 402,107.87

440 OTROS GASTOS OPERATIVOS 15,540.74 163.04 3,091.95

450 GASTOS ADMINISTRATIVOS 4,402,337.73 382,379.34 592,605.97

480 GASTOS DE GESTIONES ANTERIORES 0.00 0.00 0.00

500 INGRESOS 6,942,912.74 783,996.04 1,315,827.58

510 INGRESOS FINANCIEROS 6,565,227.96 686,465.54 865,636.63

520 INGRESOS POR DIF. DE CAMBIO 10.52 0.00 0.01

530 RECUPERACION DE ACT. FINAN. 251,469.34 95,332.46 449,504.93

540 OTROS INGRESOS OPERATIVOS 95,824.95 2,198.04 686.01

580 INGRESOS DE GESTIONES ANT. 30,379.97 0.00 0.00

UTILIDAD DE LA GESTION 165,584.50 9,630.44 28,705.39

POR AGENCIAS

GESTION 2022

(Expresado en Bolivianos)

ESTADO DE RESULTADOS 

Prof. Aldo Elar Velarde Terán
PRESIDENTE

CONSEJO DE ADMINISRACIÓN

AGRADECIMIENTOS

Expreso a todos ustedes mi satisfacción por haber desarrollado un trabajo responsable para el 
crecimiento de nuestra institución de manera favorable en estos tiempos tan complicados, me permito 
reafirmar el desafío y compromiso de trabajo incansable, sin declinar en nuestra VISION institucional 
y cumpliendo a cabalidad el Plan Empresarial Estratégico 

Concluido el informe, me permito agradecer a Consejeros de los Consejos de Administración y 
Vigilancia, por haber dedicado su tiempo y esfuerzo a las actividades de nuestra institución, asimismo 
al Gerente General y a los funcionarios por su dedicación, entrega y compromiso puestos frente a la 
competencia, que crecen año tras año dentro de la población.

Muchas gracias.
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En cumplimiento a las normas internas de la Cooperativa de Ahorro y Crédito Abierta “San Pedro de 

Aiquile” R.L. el Comité de Educación y RSE pone en conocimiento y consideración de ésta Magna 
Asamblea de Socios, las actividades desarrolladas durante la gestión 2022.

CONFORMACIÓN  DEL COMITÉ DE EDUCACIÓN

Presidente : Sr. Valentín Panozo Barbolin
Secretario : Prof. Andrés Ávila Jiménez
Vocal : Lic. Jorge Cardona Gonzales

Durante la gestión 2022, el Comité de Educación y RSE ha realizado 12 reuniones ordinarias y 13 
extraordinarias en las que se planificó las actividades a desarrollar de acuerdo al Plan Anual de 
Actividades.

EDUCACIÓN E INFORMACIÓN FINANCIERA: El Comité de Educación y RSE ha realizado el 
Programa de Educación e Información Financiera gestión 2022; habiendo realizado los cursos de 

CUALITATIVO
(SEGMENTACIÓN)

CUANTITATIVO
(NÚMERO DE 

BENEFICIARIOS)

Socios, clientes

Consumidores Financieros

Consejeros

Publico en General

Funcionarios

Consejeros

Socios, clientes

Consumidores Financieros

Publico en General

Socios, clientes

Consumidores Financieros

Publico en General

Socios, clientes

Consumidores Financieros

Publico en General

Funcionarios

Consejeros

Socios, clientes

Consumidores Financieros

Publico en General

PROGRAMA DE EDUCACIÓN FINANCIERA
(CUADRO DE EJECUCIÓN DEL SUBPROGRAMA DE EDUCACIÓN)

N°
NOMBRE DEL

PROYECTO
ACTIVIDAD

PERIODO DE 
IMPLEMENTACIÓN 

EJECUTADO

BENEFICIARIOS EJECUTADOS

Cumplido 

28 de Abril de 2022

1
Cooperativismo y 

Gobernabilidad 
Curso - Taller

Curso - Taller

Cumplido

 24 de Febrero de 2022

2

Riesgo de Lavado de 

Dinero y/o 

Financiamiento al 

Terrorismo

4

Caracteristicas de los 

productos y servicios 

que ofrecemos

Curso - Taller

Cumplido

30 de Mayo de 2022
3

Derechos y obligaciones 

del Consumidor 

Financiero, Mecanismos 

de Reclamo en primera y 

segunda instancia, Rol y 

Funsiones de ASFI

Curso - Taller

Cumplido 

25 de Julio de 2022

5

Servicio al Cliente con  

Capacidades Diferentes 

Ley 045 Ley del Adulto 

Mayor

Curso - Taller

6

Atencion al Cliente con 

Calidad, Calidez no 

Discriminacion

Curso - Taller

7

Formas de ahorro para 

personas entre 18 y 24 

años

Curso - Taller
Cumplido 

17 de Noviembre de 2022

93

42

86

73

67

35

120

Cumplido 

26 de Septiembre de 2022

Cumplido 

17 de Noviembre de 2022

INFORME DEL COMITÉ DE EDUCACIÓN
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capacitación dirigido a socios, consumidores financieros, consejeros y funcionarios, cumpliendo de esta 
forma con el Programa de Educación Financiera.

Como se puede observar en el cuadro presente, estimados socios se dio cumplimiento al 100 % de las 
actividades  planificadas según cronograma del Comité de Educación y RSE, se llegó a un total de 516 
consumidores financieros en todos los cursos realizados. 

RESPONSABILIDAD SOCIAL EMPRESARIAL R.S.E.

La Cooperativa de Ahorro y Crédito Abierta San Pedro de Aiquile R.L. durante la gestión 2022 ha 
desarrollado diferentes actividades, enmarcadas dentro de la gestión de Responsabilidad Social 
Empresarial, el mismo estuvo a cargo del Comité de Educación y Responsabilidad Social Empresarial.

APLICACION DE RSE POR LA COOPERATIVA

Cumplido en Agosto

Cumplido en Marzo

4

Informar en cuanto al objeto 

y atribuciones de ASFI 

como ente regulador

Difusion por medio del 

Circuito cerrado 

Audiovisual de la 

Institucion, por las 

Redes Sociales, y Sitio 

Web de la Entidad 

Socios, Clientes y publico en 

General

PROGRAMA DE EDUCACIÓN FINANCIERA
(CUADRO DE EJECUCIÓN DEL SUBPROGRAMA DE DIFUSIÓN DE INFORMACIÓN)

N° PROYECTO ACTIVIDAD
BENEFICIARIOS EJECUTADOS 

(SEGMENTACIÓN)

PERIODO DE 
IMPLEMENTACIÓN

EJECUTADO

1

Informar sobre los 

diferentes productos y 

servicios de la Cooperativa 

de forma transparente, 

detallada y

comprensible para el 

consumidor financiero, 

haciendo énfasis en las 

responsabilidades que

conlleva la contratación de 

los mismos.

Difusion por medio del 

Circuito cerrado 

Audiovisual de la 

Institucion, por las 

Redes Sociales, y Sitio 

Web de la Entidad 

Socios, Clientes y publico en 

General

Cumplido en Junio

2

Orientar con relación a los 

derechos de los 

consumidores financieros.

Difusion por medio del 

Circuito cerrado 

Audiovisual de la 

Institucion, por las 

Redes Sociales, y Sitio 

Web de la Entidad 

Socios, Clientes y publico en 

General
Cumplido  en Mayo

3

Explicar a los socios, 

clientes y usuarios 

financieros sobre los 

mecanismos de reclamo, 

resaltando

cuál es la función de ASFI 

como segunda instancia de 

reclamación.

Difusion por medio del 

Circuito cerrado 

Audiovisual de la 

Institucion, por las 

Redes Sociales, y Sitio 

Web de la Entidad

Socios, Clientes y publico en 

General
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La Responsabilidad Social Empresarial es el: “Hacer negocios basados en principios éticos y apegados 

a la ley. La Cooperativa tiene un rol ante la sociedad y ante el entorno en el cual opera, siendo una 
forma de gestión donde se definen metas empresariales compatibles con el desarrollo sostenible de la 
sociedad. 

OBJETIVO ESTRATÉGICO DEL R.S.E.

Entre los objetivos de la Cooperativa, es contribuir al desarrollo sostenible; cumplir con la 
Responsabilidad Social Empresarial, en el marco de lo establecido en la Recopilación de Normas para 
Servicios Financieros, en base a una gestión de responsabilidad social empresarial con diversas 
actividades de interés y beneficio social.

La Cooperativa de Ahorro y Crédito Abierta San Pedro de Aiquile R.L., considera la Responsabilidad 
Social Empresarial como parte de su estrategia institucional y de las Operaciones y servicios que brinda 
al público en general, teniendo en cuenta los impactos que generan las actividades que realizan sobre 
los socios, clientes, funcionarios, la comunidad y el medio ambiente.

Entre las Actividades  de Responsabilidad Social Empresarial en apoyo a la comunidad, referentes al 
aspecto social, medioambiental, económico y cultural se desarrollaron las siguientes actividades:

1) Incentivamos la práctica del deporte en sus diferentes disciplinas.
2) Incentivamos la producción agrícola en la región a través de la entrega de incentivos en ferias 

productivas.
3) La Cooperativa es solidaria y retribuye la fidelidad del socio con el pago de sepelio a los socios 

fallecidos.

4) Periódicamente revisamos el Buzón de Sugerencias, las sugerencias que encontramos remitimos 
al Consejo de Administración para su consideración.

5) Actualizamos el Reglamento del Comité de Educación y RSE, Manual de Responsabilidad Social 
Empresarial y la Política de Educación y Responsabilidad Social Empresarial.

6) En cumplimiento a la normativa vigente se elabora y envía a ASFI el informe del Balance Social y 
el Informe de Responsabilidad Social Empresarial.

FINANCIAMIENTO
La Cooperativa en el marco del artículo 45 de la Ley General de Cooperativas utiliza como presupuesto 
para ejecutar los objetivos y actividades de Responsabilidad Social Empresarial y la Función Social, el 
Fondo de Previsión Social y Apoyo a la Colectividad que se constituye en el 5% de las utilidades, de 
acuerdo a reglamentación interna.

El Fondo de Previsión Social y Apoyo a la Colectividad de acuerdo artículo 45 de la Ley Nro.356 General 
de Cooperativas y a nuestros Estatutos, tiene por objeto proporcionar el mayor bienestar social a los 
asociados, sus beneficiarios y a la colectividad.
ACTIVIDADES Y RENDICIÓN DE CUENTAS DE RESPONSABILIDAD SOCIAL EMPRESARIAL 
“RSE”

Durante la gestión 2022 con el objetivo de dar cumplimiento a la Normativa de Responsabilidad 
Social Empresarial, se desarrolló las siguientes actividades establecidas en el Programa de RSE, 
tanto en lo económico, social y medio ambiente para el vivir bien de nuestra sociedad, a continuación, 
detallamos las actividades desarrolladas:

Es Importante comunicarles estimados socios que se ha Cumplido con el 100 % de las Actividades 
programadas, el presupuesto ejecutado en la gestión 2022 para el desarrollo de las actividades fue un 
total de 26.004.28 BOB (veintiséis mil cuatro 28/100 bolivianos).
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Es cuanto informamos hermanos cooperativistas, esperando que el trabajo y la responsabilidad que 
nos encomendaron hayan sido cumplidos de la mejor manera y por la confianza depositada en
nosotros.

Fomentar la practica del 

deporte,ciclismo, motociclismo, 

carrera pedestre y otros en la 

juventud.

Apoyar a instituciones, 

Asociaciones y 

deportistas con premios y 

otros en  diferentes 

eventos deportivos. 

Social Se Cumplio

Apoyar en actividades de 

Salud.

Campañas de Salud 

dental, diabetes, presion 

alta,  etc.

Social Se Cumplio

Apoyar a las Personas con 

discapacidad 

Entrega de presentes en 

el dia Nacional de las 

Personas con 

Discapacidad 

Social Se Cumplio

Apoyar a la actividad cultural 

y artistica de la Feria del 

Charango en la población  de 

Aiquile.

Participación activa con 

la comunidad en la Feria 

del Charango

Social Se Cumplio

Reducir la contaminación del 

medio ambiente por la basura.

Elaboracion de Bolsas 

Ecologicas.

Medio Ambiente Se Cumplio

Sencibilizar a los pobladores 

de Aiquile, Omereque y 

Cochabamba en el buen uso 

del agua potable.

Realizar Spot y gingles de 

conscientización.

Medio Ambiente Se Cumplio

Fomentar e 

insentivar  la 

produccion 

agrícola en la 

región a travez 

de  ferias 

productivas 

organizadas 

por diferentes 

instituciones

Motivar a los productores con 

la entrega de premios para 

mejorar e incrementar la 

producción.

Apoyar con premios a los 

diferetes ganadores de 

las ferias productivas.

Economico Se Cumplio

Apoyar a los emprendedores 

con capacitacion tecnica para 

que a futuro sea un potencial 

prestatario.

Se realizara uno de los 

Siguientes talleres  para 

emprendedores  Pintura 

en tela, bordado, 

reposteria, etc. 

Economico Se Cumplio

Beneficiar a los socios con el 

servicios de sepelio.

Considerar las solicitudes 

para que el beneficiario 

cumpla segun el 

reglamento 

Economico Se Cumplio

REFORMULADO DEL PROGRAMA  DE RESPONSABILIDAD SOCIAL EMPRESARIAL 2022
COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO ABIERTA  "SAN PEDRO DE AIQUILE" R.L.

MATRIZ ESTRATEGICA DE PLANIFICACIÓN DE RSE 2022

OBJETIVO META ACTIVIDADES
DIMENSIONES 

DE RSE
EJECUCION

Promover el 

desarrollo 

integral de 

nuestros 

socios para el 

vivir bien

Crear habitos 

para el 

cuidado del 

medio 

ambiente en 

los pobladores 

de Aiquile y 

Omereque

Implementar y 

mejorar los 

servicios para 

los socios y la 

comunidad, 

con trato 

equitativo, sin 

discriminación  

y con amplia 

cobertura.

Tec. Sup. Valentin Panozo 
PRESIDENTE COMITE DE EDUCACION Y RSE

Tec. Sup. Valentin Panozo 
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Estimados Socios:

Habiendo sido designados como integrantes del comité de créditos de nuestra cooperativa, en 
cumplimiento al Estatuto Orgánico y Reglamentos Internos que nos rigen, es obligación nuestra 
presentar el informe del trabajo realizado a los señores socios reunidos en esta Asamblea General 
Ordinaria.

1. CONFORMACIÓN DEL COMITÉ DE CRÉDITOS

Presidente Lic. Marco Antonio Vega Herbas
Secretario Tec. Sup. Fernando Merino Cuellar
Vocal Dra. Virginia Torrico

2. REUNIONES REALIZADAS

Reuniones del comité Nº
Reuniones Ordinarias 24
Reuniones Extraordinarias 5
Total reuniones 29

3. ACTIVIDADES REALIZADAS EN FUNCIONES, ATRIBUCIONES Y RESPONSABILIDADES DEL 
COMITÉ DE CREDITOS 

a) Cumplir y hacer cumplir las leyes y su reglamentación, el Estatuto, los Reglamentos Internos, 
los acuerdos de la Asamblea General de Socios y sus propios acuerdos y disposiciones.

b) Elaboramos informes mensuales de nuestras actividades al Consejo de Administración.
c) Cumplimos nuestras funciones con ética profesional respetando y manteniendo el carácter 

confidencial de la información.
d) Establecimos reuniones periódicas con la Asesora Legal y Jefe de Créditos de la Cooperativa 

para el seguimiento y control de los créditos con días de mora, en ejecución y castigados.
e) Realizamos seguimiento por muestreo a las carpetas de créditos y seguimiento a la mora.
f) Verificamos por muestreo las actividades de los deudores.
g) Verificamos por muestreo las consultas al buro de información de los deudores (INFOCRED).
h) Revisamos los ingresos de los prestatarios y de los deudores de las diferentes actividades 

registrados en los formularios utilizados en la Cooperativa.

4. CARTERA POR TIPO DE CREDITOS Y GARANTIA AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2022 

N° Monto N° Monto N° Monto N° Monto

DEPOSITO A PLAZO FIJO 3 38,204.58        0 -                     1 33,887.12        4 72,091.70        

GARANTIA PERSONAL - QUIROGRAFARIA       267 6,884,869.88  209 6,799,134.97  63 1,529,104.96  539 15,213,109.81

HIP.INMUEBLE URB.CASA-HABITACION 1.G 132 15,000,158.25 58 7,477,361.41  90 8,653,536.66  280 31,131,056.31

PERSONAL - PERSONA NATURAL              161 8,093,594.33  168 8,285,041.96  51 1,349,613.37  380 17,728,249.66

TOTAL 563 30,016,827.04 435 22,561,538.34 205 11,566,142.11 1203 64,144,507.48

TOTAL PORCENTUAL 47% 46.80% 36% 35.17% 17% 18.03% 100% 100.00%

TIPO DE GARANTIA

TIPO DE CRÉDITO CONSOLIDADO

CONSUMO MICROCREDITO VIVIENDA TOTAL GENERAL

INFORME DE COMITÉ DE CREDITOS Y MOROSIDAD
GESTION 2022
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5. MOROSIDAD Y RECUPERACION

El trabajo lo realizamos en coordinación con Gerencia General, Jefe de Créditos, Asesora Legal, 
Ejecutiva de Riesgos y los Oficiales de Créditos, apoyados por el Consejo de Administración.

Realizamos visitas a los socios morosos de las Agencias de Omereque y Cochabamba, así como de la 
Oficina Central Aiquile.

Realizamos trabajos en equipo de seguimiento con el objetivo de recuperar la cartera vencida y en 
ejecución, con resultados positivos, habiendo llegado a cerrar la gestión del 2022 con una mora de 
0,72%.

Recomendamos a los señores socios continuar cumpliendo con sus obligaciones contraídas con la 
Cooperativa, para lograr así un mayor crecimiento en beneficio de cada uno de ustedes. 

6. NOTA

Cabe señalar que el Lic. Omar Claros presento su renuncia en fecha 16 de agosto.

7. AGRADECOMIENTO

El resultado del crecimiento económico e institucional se debe al esfuerzo y dedicación de los Consejos 
de Administración y Vigilancia, Gerente General, Ejecutiva de Riesgos, Jefe de Créditos, Asesora Legal 
y los demás funcionarios, para quienes va nuestro mas sinceros reconocimientos y agradecimientos 
por el trabajo realizado de manera conjunta y coordinado. 

Y de manera especial nuestro agradecimiento a todos los Socios que cumplieron con sus obligaciones 
crediticias. Y que confiaron en sus servidores, esperando no haberlos defraudado.

TIPO DE GARANTIA VIGENTE VENCIDO EJECUCION

TOTAL 

CARTERA MORA

DEPOSITO A PLAZO FIJO                   72,092             -          -              72,092         0.00%

GARANTIA PERSONAL - QUIROGRAFARIA       15,070,482    34,997   107,631     15,213,110 0.94%

HIP.INMUEBLE URB.CASA-HABITACION 1.G 31,131,056    -          -              31,131,056 0.00%

PERSONAL - PERSONA NATURAL              17,410,891    23,634   293,725     17,728,250 1.79%

TOTAL CARTERA 63,684,521    58,631   401,356     64,144,507 0.72%

MORA POR GARANTIA - TOTAL CARTERA

AL 31 DE DICIEMBRE DE 2022

Lic. Marco Antonio Vega Herbas
PRESIDENTE COMITÉ DE CRÉDITOS Y 

RECUPERACIONES  

Lic. Marco Antonio Vega Herbas
PRESIDENTE COMITÉ DE CRÉDITOS Y 

Lic. Marco Antonio Vega Herbas
PRESIDENTE COMITÉ DE CRÉDITOS Y 

Lic. Marco Antonio Vega Herbas












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Durante la gestión 2022 la Cooperativa de Ahorro y Crédito Abierta San Pedro de Aiquile R.L. los 
riesgos fueron gestionados a través de las acciones del Comité de Riesgos y la unidad de Riesgos con 
un  programa de trabajo mismo que fue diseñado por el Ejecutivo de Riesgos en ese marco se efectúo 
un seguimiento a los indicadores y limites en función al plan estratégico y plan Anual de Trabajo.  

El proceso de gestión de riesgos es integral para lo cual la entidad considera la totalidad de los riesgos 
tipos de riesgo a los que se encuentra expuesta la Cooperativa. La administración integral de riesgos, 
implica que la entidad define su apetito al riesgo, de acuerdo a su naturaleza, tamaño y complejidad de 
operaciones. El conjunto de políticas, procedimientos y acciones que constituyen un sistema para la 
Gestión Integral de Riesgos, este sistema forma parte de  la estrategia institucional de la Cooperativa.

Para la Gestión 2022 el Comité se Conformó de la siguiente manera:

PRESIDENTE   Prof. Aldo Elar Velarde Terán

VICEPRESIDENTE  Lic. Jorge Cardona Gonzales 

SECRETARIA Lic. Lethy Jimenez Panozo

La Cooperativa de Ahorro y Crédito  Abierta  San Pedro de Aiquile R. L. Como una entidad financiera 
se encuentra expuesta a diferentes riesgos durante sus operaciones y en el cumplimiento de los 
objetivos y metas establecidas, los riesgos al cual enfrenta son: 

 Riesgo de Crédito 

Se realizó la revisión de carpetas de crédito antes y después de la otorgación de créditos de 
acuerdo a montos establecidos según política, Reglamento y Manual de procedimientos de 
créditos, se realiza los seguimientos mensuales al cumplimiento de los límites internos 
establecidos, por tipo de crédito, Monto, Sector Geográfico y Plazos, control de la mora, 
cumpliendo con los decretos y circulares que fueron emitidas por el gobierno central y ASFI. 
El análisis minucioso de la capacidad de pago constituye uno de los elementos centrales en la 
gestión de riesgo crediticio en la Cooperativa.
Las previsiones específicas constituidas se realizan con estricto cumplimiento a la normativa 
vigente, adicionando a esto una política prudencial de constitución de previsiones genéricas. 
Durante el año la mora crediticia transcurrió de 0,84% a 0.72%, por consiguiente la previsión 
específica presenta un leve incremento debido al crecimiento de cartera en un 1.98% con 
respecto al mes de diciembre 2021.  En el transcurso del año no se realizaron castigos de 
operaciones crediticias.
Previsión Genérica Cíclica Para evitar subestimar los riesgos en tiempos en los que el ciclo 
económico es creciente y contar con una cobertura para pérdidas no identificadas en aquellos 
préstamos en los que el deterioro aún no se ha materializado, la Cooperativa  realiza la 
constitución de previsión cíclica sobre el saldo del crédito directo y de sus prestatarios, 
excluyendo del saldo directo, los importes correspondientes a las garantías autoliquidables e 
hipotecarias, el cual se realiza a partir del mes julio 2021. Esta previsión se puede utilizar cuando 
la Cooperativa presente: i) deterioro por seis meses consecutivos de la calidad de la cartera 
total o deterioro por seis meses consecutivos de la calidad de su cartera al sector productivo, 
medida a través del aumento en el ratio de previsión requerida sobre cartera  total ( T R P R ) o 
ratio de cartera de previsión requerida sobre cartera al sector productivo ( P R P R ) 

INFORME DE GESTION INTEGRAL DE RIESGOS

Durante la gestión 2022 la Cooperativa de Ahorro y Crédito Abierta San Pedro de Aiquile R.L. los 















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respectivamente, ii) Se haya constituido la previsión cíclica requerida total en un 100%, iii)  Y 
que la ASFI no emita objeción. 

 Riesgo de Liquidez 

Se realizó un seguimiento constante a los límites internos establecidos aprobados con el objeto 
de monitorear el cumplimiento de la Liquidez con la finalidad de hacer frente a posibles 
problemas de liquidez que podrían afectar al normal desarrollo de las operaciones, 
determinando la necesidad o no de utilizar plan de contingencias.

Se analiza el calce financiero para verificar si existen los suficientes recursos para hacer frente 
a las obligaciones en las diferentes bandas de tiempo.

 Riesgo de Mercado

Se realizan Reportes oportunos sobre la posición Cambiaria, análisis de las tasas activas y 
pasivas. 
El riesgo cambiario se gestiona dentro de los límites permitidos por el ente regulador, tanto en 
la posición cambiaria larga y corta, en procura de mantener una posición equilibrada o 
ligeramente distante para evitar potenciales variaciones desfavorables en el tipo de cambio. 
Durante la gestión 2022 se denotó un comportamiento decreciente en  la demanda de divisa 
por socios, así como una re monetización  en moneda nacional en los ahorros del público.

 Riesgo Operativo

La institución en la ejecución y prestación de sus servicios tiene que considerar la existencia de 
fuentes de riesgo operativo, sobre las cuales debe gestionar apropiadamente el riesgo de 
incurrir en pérdidas financieras que se asocian a la  implementación de procesos internos, 
evaluar la posibilidad de sufrir pérdidas financieras relacionadas con el personal, derivadas de 
diferentes aspectos como ser: fallas tecnológicas, un ambiente laboral desfavorable, la falta de 
especificaciones claras  en los términos de contratación del personal, inadecuada capacitación 
de funcionarios o actitudes y comportamientos inapropiados de estos, son diferentes factores 
que pueden ocasionar pérdidas financieras a la institución.

Por lo que se procedió con el registro de eventos que se fueron presentando durante la gestión,   
para luego proceder con la elaboración de mapas de riesgo e identificar los factores de riesgo. 

Principios de la administración Integral de Riesgos

El Sistema de información de la administración Integral de Riesgos debe ser de calidad y oportuno, 
basado en fuentes de información como la experiencia, datos históricos, retroalimentación de partes 
interesadas, la observación, revisiones y la opinión de expertos.

Es trasparente siempre y cuando la distribución de  la información relacionada con la Cooperativa y sus 
riesgos sean Apropiados, veraces y oportunos, tanto para el consejo de Administración y la Gerencia 
general  como para el personal pertinente. También se hace extensivo a interesados, tales como 
asociados, proveedores y reguladores.










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Políticas Generales de la Administración Integral de Riesgos 

Las políticas generales que rigen la gestión de riesgos dentro de la Cooperativa de ahorro y crédito 
abierta San Pedro de Aiquile  R.L.  A fin de garantizar un proceso eficaz y eficiente, de valor para el 
negocio y el cual se establezcan las principales responsabilidades así como los principios básicos y el 
marco de trabajo necesario para asegurar una adecuada gestión del riesgo son las siguientes:

Actividades de Gestión 

En la Gestión 2022 los riesgos fueron gestionados a través de las acciones de supervisión del comité 
de riesgos y la unidad de riesgos, con un programa de trabajo, diseñado por el ejecutivo responsable, 
se efectuó un seguimiento puntual a los indicadores financieros, este comité ha tenido 35 sesiones 
durante la gestión 2022. 

Durante la gestión 2022 se recibió Visita de Inspección de ASFI, visita fue realizada el mes de febrero 
2022 para realizar la Inspección ordinaria de Riesgo operativo con corte al 31 de diciembre 2021 

En la gestión 2022 se efectuó el trabajo de riesgos adicional de cartera efectuada por la unidad de 
Riesgos, de las cuales se realizó la constitución de previsiones voluntarias.  

Es cuanto informamos sobre las actividades desarrolladas en la gestión 2022 por el comité de Riesgos 
para conformidad de nuestros Socios.

Prof. Aldo Elar Velarde Terán
PRESIDENTE

CONSEJO DE ADMINISRACIÓN
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CONSEJO DE VIGILANCIA 

PRESIDENTE 

Tec. Sup. Mery Bilma Montaño Vallejos

Sra. Lucy Rodríguez Mariscal

SECRETARIA
Lic. Lilia Montaño Yriarte

VOCAL
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El Consejo de Vigilancia en cumplimiento a lo dispuesto en el Estatuto Orgánico de la Cooperativa de 
Ahorro y Crédito Abierta “San Pedro de Aiquile” R.L. en aplicación de normas vigentes y disposiciones 
legales de la Autoridad de Supervisión y Fiscalización (ASFI), nos permite presentar a la Asamblea 
General de Socios el informe de las actividades desarrolladas durante la gestión 2022.  

COMPOSICIÓN DEL CONSEJO DE VIGILANCIA.

Presidente : Tec. Sup. Mery Bilma Montaño Vallejos
Secretaria  : Lic. Lilia Montaño Yriarte 
Vocal : Sra. Lucy Rodríguez Mariscal
Primer suplente : Tec. Sup. Miriam Cabrera Maldonado
Segundo suplente : Lic. Miriam Ayala Tapia  

NÚMERO DE SESIONES DEL CONSEJO DE VIGILANCIA. 

Cumpliendo las responsabilidades y atribuciones asignadas por el Estatuto Orgánico durante la gestión 
2022, el Consejo de Vigilancia, realizó 48 reuniones ordinarias y 5 extraordinarias. 

Donde se analizó la documentación recibida del Consejo de Administración, sobre el desarrollo 
administrativo, legal y financiero de la Institución, asimismo los informes de Auditor Interno de acuerdo 
al Plan Anual de Trabajo.

DELEGACIÓN Y DESIGNACIÓN DEL INSPECTOR DE VIGILANCIA.

De acuerdo al Reglamento de Funciones y Responsabilidades del Síndico Inspector de Vigilancia, 
Fiscalizador Interno y la Recopilación de Normas para Servicios Financieros, fue designada en fecha 
04 de abril de 2022, como Inspector de Vigilancia a la Tec. Sup. Mery Bilma Montaño Vallejos.

ACTIVIDADES DESARROLLADAS.

De acuerdo a las normativas vigentes, en coordinación y orientación  financiera del Auditor Interno; el 
Consejo de Vigilancia ejerció sus funciones de supervisión, control y fiscalización interna del 
funcionamiento financiero, administrativo, legal y técnico de la Cooperativa, enviando sugerencias y 
recomendaciones  al Consejo de Administración, para regularizar y/o tomar acciones de manera 
oportuna con el objetivo de resguardar los intereses de los socios y la buena administración de la
Cooperativa.   

En observancia a lo dispuesto en el Artículo 64, de la Ley General de Cooperativas y la Recopilación 
de Normas para Servicios Financieros y el Estatuto Orgánico vigente, se califica como un cumplimiento 
aceptable de parte del Consejo de Administración en aquellas determinaciones y decisiones, las cuales 
se encuentran enmarcadas en la normativa vigente.

En cumplimiento a normativas de la ASFI, se ratificó en el cargo de Auditor Interno de la Cooperativa 
al Lic. Carlos Cuba Ramírez.

Se analizaron y aprobaron los Informes de Auditoria Interna de acuerdo al cronograma de actividades 
establecidos en el Plan Anual de Trabajo y remitidos al Consejo de Administración para que tomen en 
cuenta las recomendaciones y sugerencias de los informes.

INFORME Y DICTAMEN DEL CONSEJO DE VIGILANCIA

GESTIÓN 2022GESTIÓN 2022
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INFORME DEL COMITÉ DE GOBIERNO CORPORATIVO      

GESTION 2022

De acuerdo a lo que se encuentra enmarcado en las Directrices Básicas para la Gestión de un Buen 
Gobierno Corporativo establecidas en el Capítulo II, Título I, Libro 3º de la Recopilación de Normas 
para Servicios Financieros(RNSF) emitida por la Autoridad de Supervisión del Sistema Financiero 
ASFI, y el Código de Gobierno Corporativo,  el Comité de Gobierno Corporativo informa el 
cumplimiento de los lineamientos internos de Gobierno Corporativo y de las disposiciones establecidas 
en las citadas directrices de la Autoridad de Supervisión del Sistema Financiero ASFI, revelando 
así la situación de la Cooperativa en materia de Gobierno Corporativo.

Es en este sentido que la Cooperativa implemento las Directrices Básicas para la gestión de Buen 
Gobierno Corporativo, con la finalidad de presentar información completa y razonable sobre estructuras 
y practicas un Modelo de Gobierno Corporativo, permitiendo conocer datos relativos a los órganos, 
instrumentos  y demás normativa de Gobierno corporativo adoptados por la Cooperativa para la 
consolidación de las buenas prácticas y principios contenidos tanto en la Ley 393 de servicios 
Financieros, como en la Normativa de la Autoridad de Supervisión del Sistema Financiero (ASFI).

Respecto a la gestión 2022 y en cumplimiento a la normativa de control y supervisión, el Comité de 
Gobierno Corporativo a presentado el Informe de Gobierno Corporativo de la Gestión 2021 mismo que 
fue aprobado por el Consejo de Administración en la reunión efectuada en fecha de 16 de marzo de 
2022, siendo el mismo presentado a la Autoridad del sistema Financiero (ASFI) mediante nota CSPA 
Nº OCGGCA041/2022 del 18 de marzo de 2022.

1. OBJETIVO

El objetivo principal es dar a conocer a los socios de la Cooperativa la conformación de la estructura 
de la Cooperativa, para así entender de forma amplia y completa la manera de gobierno que existe en 
la misma. Además de informar de los lineamientos internos de Gobierno Corporativo establecido en la 
Recopilación de Normas para Servicios Financieros (RNSF) en el Artículo 3, Sección 7, Capítulo II, 
Título I, Libro 3º.

Explicar que el propósito de mantener y promover en la Cooperativa nuevas prácticas sanas fundadas 
en mecanismos que permiten consolidar un Buen Gobierno Corporativo que se convirtió en un indicador 
clave para una buena gestión y responsabilidad social de la Cooperativa, donde las funciones de 
administración y fiscalización permitan una toma de decisiones para un adecuado nivel de percepción 
y alcance.

Considerando que este informe es complemento de todos los reglamentos, políticas y procedimientos 
emitidos por la Cooperativa, en aplicación con la normativa en la cual está sujeta.

2. CONFORMACION DEL COMITÉ

El Comité de Gobierno Corporativo está organizado de manera interna, quedando conformado de la 
siguiente manera:

GESTION 2022



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PRESIDENTE: Sr. Andrés Ávila Jiménez

SECRETARIO: Lic. Jorge Cardona Gonzales

VOCAL: Prof. Eduardo Quiñones Romero

3. ESTRUCTURA ADMINISTRATIVA DE GOBIERNO CORPORATIVO Y LA ALTA 
GERENCIA

La estructura organizativa de la Cooperativa está constituida por: la Asamblea General de Socios como 
máxima instancia de las decisiones institucionales, elige consejeros(as) que conforman el Consejo de 
Administración y el Consejo de Vigilancia; del primero depende el Gerente General y del segundo 
depende el Inspector de Vigilancia y la Unidad de Auditoria Interna.

La Alta Gerencia está conformada por: Gerente General, el Auditor Interno, La Asesora Legal y 
Ejecutiva de Riesgos con labores para ejecutar planes, políticas y procedimientos aprobados por el 
Consejo de Administración.

A continuación, se presenta la estructura organizativa de la Cooperativa vigente en la gestión 2022 –
2023 aprobado en Acta Nº 60/2022 del 28 de diciembre de 2022.
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En la estructura organizativa existe una clara segregación de funciones entre: 

 El área de gestión y el área de control y fiscalización interna, esta última vela porque lo actuado 
por el Consejo de Administración y la alta gerencia se enmarquen en normativa interna y 
normativa de regulación y supervisión.

 La instancia que aprueba las políticas y procedimientos es el Consejo de Administración y como 
responsables de operativizar las políticas y procedimientos en el marco de la normativa interna 
y externa están los Jefes de Área. 

4. NUEVOS COMITES IMPLEMENTADOS.

En el marco de la normativa vigente el Consejo de Administración estableció comités de apoyo para el 
mejor cumplimiento de sus funciones, estos comités están conformados por consejeros del Consejo de 
administración con presencia de ejecutivos y funcionarios designados por el Gerente General en 
función de la especialidad.

En cuanto a las principales reglas de la organización y funcionamiento de los Comités, estas son las 
siguientes:

 La Convocatoria a las reuniones de los Comités se realizó por el Presidente en coordinación 
con el secretario.

 Las reuniones se celebraron en los plazos establecidos en los Reglamentos, respetando el 
orden del día.

 Los acuerdos adoptados por los comités fueron asentados en las Actas y suscritas por los 
miembros.

4.1. Comités establecidos por normativa de regulación y propios de la Cooperativa

La Cooperativa cuenta con todos los Comités establecidos de acuerdo a la normativa emitida por la 
Autoridad de Supervisión del Sistema Financiero (ASFI).

Asimismo, la Cooperativa cuenta con distintos Comités cuya estructura a sido aprobada por el Consejo 
de administración, estando regulados en el Código de Gobierno Corporativo.

A continuación, se detallan los siguientes Comités:

Comité de Crédito fue creado desde la fundación de la Entidad.

El Comité está conformado por 3 consejeros del Consejo de Administración, sus funciones se realizan 
en el marco de una reglamentación interna.

La administración de créditos será dirigida y controlada mediante la Política y Reglamento de Créditos 
aprobada por el Consejo de Administración, la misma que podrá ser revisada y modificada 
periódicamente.

a) Principales temas tratados

Los principales temas tratados en este comité son de analizar y evaluar las tasas de interés activas, 
reprogramación de créditos, análisis de la morosidad, modificación de políticas de crédito.
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b) Principales reglas de organización y funcionamiento

La principal regla de organización está establecida en el Estatuto debiendo ser tres miembros del 
Consejo de Administración, su funcionamiento se encuentra establecido en reglamentación interna y 
solicitad la asistencia del Gerente o el jefe de Créditos en caso se amerite su presencia.

c) Composición

La composición es la siguiente:

Presidente: Marco Vega Herbas.

Secretario: Fernando Merino

Vocal: Virginia Torrico Martínez

d) Periodicidad de las reuniones

La periodicidad de las reuniones es de 2 veces al mes y a solicitud de gerencia cuando sea necesario.

Comité de Educación y Responsabilidad Social Empresarial creado desde su fundación y 
adicionada las actividades de RSE en la gestión 2017 

El Comité de Educación de la Cooperativa estará integrado por dos (2) miembros; presidido por el 
Vicepresidente del Consejo de Administración y un Secretario designados por el Consejo de 
Administración por ser un Comité de apoyo, su mandato tendrá una duración de un año.  Sus 
atribuciones son: organizar y ejecutar programas de educación, capacitación e información Cooperativa 
de acuerdo a su Plan de Trabajo y su respectivo presupuesto aprobado por el Consejo de 
Administración.

a) Principales temas tratados

Los principales temas tratados en este comité son de analizar, ejecutar y evaluar las actividades de 
RSE y las de capacitación.

b) Principales reglas de organización y funcionamiento

Las principales reglas de esta organización se encuentran establecidas en el Estatuto Orgánico, 
debiendo ser un miembro del consejo de administración, el gerente general y el responsable de RSE, 
su funcionamiento se encuentra establecido en reglamentación interna.

c) Composición

La composición es la siguiente:

Presidente: Valentín Panozo Barbolín
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Secretario: Andrés Ávila Jiménez

Vocal: Jorge Cardona Gonzales

d) Periodicidad de las reuniones

La periodicidad de las reuniones es en forma mensual

Comité de Riesgos  creado el 8 de diciembre de 2011 aprobado en Acta No 1/2011.

Este Comité está integrado al menos por: un miembro del Consejo de Administración, que será quien 
lo presida, el Gerente General y el responsable de la Unidad de gestión de riesgos. Es el Órgano creado 
por la Cooperativa, responsable del diseño de las políticas, sistemas, metodologías, modelos y 
procedimientos para la eficiente gestión integral de los riesgos (crediticio, de mercado, liquidez, 
operativo, legal y otros) y de proponer los límites de exposición a éstos.

e) Principales temas tratados

Los principales temas tratados en este comité son diseñar y proponer las estrategias, políticas y 
procedimientos para la gestión integral de riesgos, considerando las etapas de identificación, medición, 
monitoreo, control, mitigación y divulgación de riesgos, así como otros concernientes a la Gestión 
Integral de Riesgos.

f) Principales reglas de organización y funcionamiento

Las principales reglas de esta organización se encuentran establecidas en Manual de Funciones y 
Organización del Comité de Riesgos.

g) Composición

La composición es la siguiente:

Presidente: Aldo Velarde Terán

Vicepresidente: Jorge Cardona Gonzales

Secretaria: Lethy Jiménez Panozo

h) Periodicidad de las reuniones

La periodicidad de las reuniones es en forma mensual

Comité de Tecnología de la Información T.I. creado en la gestión 2014 con el acta Nro. 34/2014.

Este Comité es responsable de establecer las políticas, procedimientos y prioridades para la 
administración de información y gestión de los recursos de TI.
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a. Política de Gestión y Clasificación de la información
b. Política de Ética y Conflictos de Intereses.
c. Política para aprobar estructuras, instrumentos, nuevas operaciones y servicios financieros o 

nuevos productos financieros, así como modificaciones a los ya existentes;
d. Reglamento de Administración y Venta de Bienes Adjudicados.
e. Política para la sucesión de la Alta Gerencia
f. Manual de Archivo y Custodia de valores.
g. Manual de Procedimientos para el Manejo, Administración, Mantenimiento y Salvaguarda de 

Bienes de Uso.
h. Política de Seguridad de la Información, que incluya criterios para calificar el carácter 

confidencial de la información;

Políticas que determinen los medios para alcanzar los objetivos y para supervisar el cumplimiento de 
las prácticas de buen gobierno corporativo.

Estos documentos sirvieron al comité, para el desarrollo de nuestras actividades, las mismas están 
basadas en lo establecido en el Estatuto de la Cooperativa y la Recopilación de Normas para Servicios 
Financieros. Así también estos instrumentos ayudan a mitigar la exposición de la Cooperativa a riesgos 
tales como el de gobierno corporativo, de reputación y de cumplimiento contribuyendo de manera 
determinante en la consecución de los resultados y objetivos estratégicos de la cooperativa.

6. ACTIVIDADES Y PROCEDIMIENTOS REALIZADOS

Este comité se ha reunido en dos reuniones ordinarias entre los meses de noviembre y diciembre del 
2022 respectivamente, con el fin de realizar las evaluaciones referentes a la revisión, control,
cumplimiento y actualización total de las políticas aprobadas por el Consejo de Administración y que 
tienen relación con las operaciones, los socios actuales y potenciales y los grupos de interés, 
asegurando un trato equitativo y un acceso transparente a la información sobre la cooperativa.

La Cooperativa entrega a los grupos de interés en general y a los socios en particular una clara 
información sobre las tasas de interés activas y pasivas aplicables por los servicios de ahorro y crédito, 
asimismo se ha difundido sobre las características de los productos y servicios y se ha respetado según 
normativa la Confidencialidad de la información de los socios.

La Cooperativa cuenta con una unidad que se encarga de recibir la Atención al socio en cuanto a 
reclamos y consultas.

Los procedimientos establecidos para supervisar la efectividad de las buenas prácticas de buen 
gobierno corporativo, fueron el siguiente:

 Como función principal del comité, se ha evaluado el grado de cumplimiento de los lineamientos 
básicos de buen gobierno corporativo establecidos en la norma señalado en el Artículo 3°, 
Sección 3, 4 y 5 del Capítulo 2, Título I, libro 3º de la Recopilación de normas para servicios 
Financieros.

 Se ha procedido a llenar el acta correspondiente.



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 Se ha revisado informes de Riesgos para verificar posibles conflictos internos.

 Se ha realizado las recomendaciones de seguir con la buena Gobernabilidad en la Cooperativa.

6.1. FUNCIONES PRINCIPALES

Las funciones principales del Comité fueron las siguientes:

a) Control constante del buen funcionamiento del Gobierno Corporativo.
b) Control de cumplimiento de código de ética.
c) Difundir las disposiciones administrativas y la normatividad en materia de Gobierno 

Corporativo.
d) Promover la actualización de los avances que en materia de buen Gobierno Corporativo 

surjan en la normativa vigente.
e) Exigir la actualización de políticas y reglamentos internos
f) Evaluar a fin de Gestión el desempeño del Buen gobierno Corporativo en la Cooperativa.

6.2. DETALLE DE CÓDIGOS, REGLAMENTOS, POLÍTICAS U OTROS DOCUMENTOS DE 
GOBIERNO CORPORATIVO.

El detalle de los códigos, reglamentos y políticas utilizados por el comité son los siguientes:

a) Procedimiento de Selección y Contratación de Personal.
b) Política Salarial, la cual tiene procedimientos acordes a la cultura y situación financiera de 

la Entidad.
c) Reglamento del Tribunal de Honor, el cual tiene procedimientos para el manejo y 

resolución de conflictos de interés.
d) Política de Seguridad de la Información, con procedimientos de relevación de la 

información, que incluya criterios para calificar el carácter confidencial.
e) Política de Sucesión de Alta Gerencia, con procedimientos concernientes en la sucesión 

de alta gerencia.
f) Manual de Procedimientos para el manejo, administración, mantenimiento y salvaguarda 

de Bienes de Uso, con procedimientos para el uso de activos de la Entidad
g) Reglamento de Gobierno Corporativo, con procedimientos de interacción y cooperación 

entre los diferentes grupos de interés.
h) Código de Conducta, con principios que recogen los valores y estándares éticos.
i) Código de Ética, con principios que regulan la conducta de los funcionarios y directivos en 

el desarrollo de sus funciones.

7. LINEAMIENTOS RELACIONADOS CON LOS DERECHOS DE LOS SOCIOS Y LA 
ASAMBLEA DE SOCIOS

Se ha verificado los lineamientos relacionados con los socios relativos a:
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a) Que los socios puedan Proponer proyectos al Consejo de Administración y la Asamblea 
General de Socios;

b) Ser informados del funcionamiento o administración de la Cooperativa en forma transparente 
y periódica o cuando lo soliciten formalmente;

c) Su participación con derecho a voz y a un solo voto en la toma de decisiones en Asamblea 
General de Socios, sin opción de ser representado por un tercero;

d) Que tenga a través de los cursos acceso a la educación cooperativa;
e) Elegir y poder ser elegido para ejercer cualquier cargo dentro de los Consejos de 

Administración, Vigilancia, fiscalizador interno, Tribunal de Honor y Comité electoral, 
cumpliendo con las normas reglamentarias vigentes;

f) Ser capacitado en temas financieros y a recibir una formación cooperativista.

8. LINEAMIENTOS RELACIONADOS CON LOS CONSEJEROS

a) Se ha revisado el cumplimiento del Estatuto Orgánico referente a que entre los miembros de los 
Consejos de Administración y Vigilancia, ejecutivos y apoderados, peritos, evaluadores de 
riesgo y empleados de la Cooperativa no exista relación de parentesco hasta el segundo grado 
de consanguinidad o de afinidad, conforme a lo establecido por la Ley Nº 393 Ley de Servicios 
Financieros.

b) Los miembros de los Consejos de Administración y Vigilancia han trabajado en forma 
independiente y de acuerdo a su normativa interna no existiendo en la gestión analizada 
miembros disidentes, ni disconformidad y/o voto discrepante.

c) Las reuniones de los Consejos de Administración y Vigilancia fueron normales y de acuerdo a 
lo establecido en el Estatuto y la reglamentación interna.

d) No ha existido denuncia alguna contra algún consejero, ni remoción del mismo previo sumario 
informativo en asamblea General extraordinaria. No se evidencio Actuaciones contrarias al 
Código de Ética y de Conducta de la Cooperativa.

e) Los consejeros cumplieron sus funciones y obligaciones con responsabilidad y en cumplimiento 
a sus funciones, realizando sus actividades en favor de los intereses de la Cooperativa.

f) Los Consejeros postulantes cumplieron los Requisitos e impedimentos para ser elegido como 
miembro del Consejo de Administración o Vigilancia, en el marco del Estatuto Orgánico, la Ley 
General de Cooperativas y la Ley 393 de Servicios Financieros.

9. LINEAMIENTOS RELACIONADOS CON LA ALTA GERENCIA 

Se ha verificado los principales lineamientos relacionados con la alta gerencia relativos a:

a) Asegurar un adecuado relacionamiento con los socios.
b) Establecer y seguir un proceso continuo y adecuado para la gestión estratégica de la 

cooperativa en función de los lineamientos del Consejo de Administración y rendir cuentas de 
lo actuado;

c) Promover una cultura de control en toda la organización, diseñando y manteniendo una 
estructura organizacional de acuerdo a los lineamientos aprobados por el Consejo de 
Administración, que asegure un adecuado sistema de control;

d) Delegar tareas a los funcionarios y establecer una estructura gerencial que promueva el 
cumplimiento y la responsabilidad de las tareas delegadas;

e) Implementar y políticas que prohíban actividades, relaciones, o situaciones que dañen la calidad 
del Gobierno Corporativo.

10. DETALLE DE INCUMPLIMIENTOS OBSERVADOS 
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Corresponde informar que el Comité ha revisado las disposiciones contenidas en la documentación 
interna de la Cooperativa y la normativa emitida por ASFI, relativa a Gobierno Corporativo, habiéndose 
determinado que no existen incumplimientos o desviaciones a la normativa por parte de los consejeros 
en la gestión 2022.

El Consejo de Administración y la Gerencia General tomaron las medidas para asegurar que la 
información que genera y difunde la cooperativa sea oportuna, comprensible, relevante, accesible, 
suficiente, veraz, comparable y consistente.

11. LOS CONFLICTOS DE INTERÉS QUE FUERON REVELADOS EN LA GESTIÓN, SU
ADMINISTRACIÓN Y RESOLUCIÓN.

No ha sido de conocimientos del Comité de Gobierno Corporativo, ni se ha observado conflictos de 
interés revelados en la gestión 2022, evidenciándose un manejo responsable y con buena 
gobernabilidad.

12. CONCLUSIONES

Por todo lo expuesto en el presente informe, consideramos que la cooperativa de ahorro y Crédito 
Abierta San Pedro de Aiquile R.L. viene implementando buenas prácticas para un buen Gobierno 
Corporativo promoviendo la participación de todos los órganos involucrados generando una cultura de 
gestión que minimice los riesgos, se genere valor agregado en los resultados, en beneficio de los socios 
y la comunidad en general.

Para finalizar informamos a ustedes señor socios que nuestra labor fue desarrollado con imparcialidad 
y responsabilidad, quedando satisfechos con los resultados de Gobierno Corporativo que día a día se 
fortalece gracias al compromiso asumido por los Consejeros y la Alta Gerencia.

Muchas Gracias

Prof. Andres Avila Jimenez
PRESIDENTE COMITÉ DE EDUCACIÓN Y RSE

Prof. Andres Avila Jimenez
PRESIDENTE COMITÉ DE EDUCACIÓN Y RSE
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NOTAS Dic.-22 Dic.-21

Flujo de fondos en actividades de operación:

Utilidad (pérdida) neta del ejercicio 203,920        365,588        

Partidas que han afectado el resultado neto del ejercicio, que no han generado
movimiento de fondos:
 - Productos devengados no cobrados (1) 675,852        (534,886)
 - Cargos devengados no pagados (2) 253,059        265,348        
 - Productos devengados cobrados en ejercicios anteriores (3)
 - Previsiones para incobrables (3) 30,320          (142,998)
 - Previsiones para desvalorización
 - Provisiónes o previsiones para beneficios sociales (413,529) (63,142)
 - Provisiónes para impuestos y otras cuentas por pagar 
 - Otras Partidas pendientes de imputacion 1,590            (1,097)
 - Depreciaciones y amortizaciones 167,456        161,925        
 - Otros (4) (3,785) (92,620)

Fondos obtenidos en (aplicados a) la utilidad (pérdida) del ejercicio 914,883        (41,882)

Productos cobrados (cargos pagados) en el ejercicio devengados en ejercicios
anteriores sobre:
 - Cartera de prestamos 0                  0                  
 - Disponibilidades, Inversiones temporarias y permanentes 
 - Otras cuentas por cobrar 0                  0                  
 - Obligaciones con el público
 - Obligaciones con bancos y entidades de financiamiento
 - Otras obligaciones
 - Otras cuentas por pagar

Incremento (disminución) neto de otros activos y pasivos: 
 - Otras cuentas por cobrar - pagos anticipados, diversas - (237,215) (368,708)
 - Bienes realizables - vendidos - 
 - Otros activos - partidadas pendientes de imputación - 
 - Otras cuentas por pagar - diversas y provisiones - (95,756) (38,309)
 - Previsiones 153,022        59,477          

Flujo neto en actividades de operación - excepto actividades de intermediación- 734,934        (389,422)

COOPERATIVA DE AHORRO Y CRÉDITO ABIERTA
“SAN PEDRO DE AIQUILE” R.L.

NIT 1007349022

ESTADO DE FLUJO DE EFECTIVO
Por los ejercicios terminados al 31 de diciembre de 2022 y 2021

Expresado en Bolvianos

Aiquile- Cochabamba - Bolivia
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CAPITAL APORTES NO AJUSTES AL RESERVAS RESULTADOS

SOCIAL CAPITALIZADOS PATRIMONIO ACUMULADOS

Saldos al 31 de Diciembre de 2020 10,964,010    3,386,000      229,080           - 6,422,725     926,205        
Resultados del ejercicio 365,588        - - - - 365,588        
Distribucion de utilidades (926,205) - - - - (926,205)
Incremento de certificados de aportacion 179,680        179,680         - - - -
Retiro de certificados de aportacion (27,960) (27,960) - - - -
Aportes por capitalizar 833,585        - - - 833,585        -

Donaciones no capitalizables 0                  - - - - -
Afectaciones a Resultados acumulados 0                  - - - - -

Saldos al 31 de Diciembre de 2021 11,388,698    3,537,720      229,080           - 7,256,310     365,588        

-
Resultados del ejercicio 203,920        - - - - 203,920        
Distribucion de utilidades (365,588) - - - - (365,588)
Incremento de certificados de aportacion 171,200        171,200         - - - -
Retiro de certificados de aportacion (26,440) (26,440) - - - -
Aportes por capitalizar 361,803        - - - 361,803        -
Donaciones no capitalizables - - - - - -
Afectaciones a Resultados acumulados - - - - - -

Saldos al 31 de Diciembre de 2022 11,733,593    3,682,480      229,080           - 7,618,113     203,920        

Lic. Mirian Salazar Grágeda
     CONTADOR GENERAL

COOPERATIVA DE AHORRO Y CRÉDITO ABIERTA
“SAN PEDRO DE AIQUILE” R.L.

NIT 1007349022
Aiquile- Cochabamba - Bolivia

ESTADO DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO NETO
Por los ejercicios terminados al 31 de diciembre de 2022 y 2021

Prof. Aldo Elar Velarde Teran
PDTE. CONSEJO DE ADMINISTRACION

(Presentado en Bolivianos)

D E T A L L E TOTAL

Las notas 1 al 13 adjuntas son parte integrante de estos estados financieros.

Lic. Jorge Cardona Gonzales
GERENTE GENERAL

Lic. Mirian Salazar Grágeda
     CONTADOR GENERAL

Prof. Aldo Elar Velarde Teran
PDTE. CONSEJO DE ADMINISTRACION

Lic. Jorge Cardona Gonzales
GERENTE GENERAL
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COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO ABIERTA “SAN PEDRO DE AIQUILE” R.L.

Aiquile – Cochabamba - Bolivia

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
Por los ejercicios terminados al 31 de diciembre de 2022 y 31 de diciembre de 2021

NOTA 1 ORGANIZACIÓN

a) Organización de la Sociedad:

La Cooperativa de Ahorro y Crédito Abierta “San Pedro de Aiquile R.L.” es una 

asociación económica y social de responsabilidad limitada, de fondo social y número de 
socios ilimitado, de duración indefinida, constituida el 31 de enero de 1964, con 
Personería Jurídica No. 331 otorgada por el Instituto Nacional de Cooperativas el 16 de 
septiembre de 1964, tiene como domicilio principal en la ciudad de Aiquile, primera 
sección de la Provincia Campero del Departamento de Cochabamba (avenida Sucre s/n) 
donde funciona oficina central y su ámbito de acción abarca el departamento de 
Cochabamba contando con una agencia en la ciudad de Cochabamba en la misma 
ciudad, una agencia provincial en Omereque con dirección en la plaza principal de la 
población y una oficina externa en el Municipio de Mizque.

En la gestión 2022 la Cooperativa al haber cumplido todos los requisitos exigidos por la 
Ley No 393 la Cooperativa obtuvo la Licencia de Funcionamiento No ASFI/005/2021, 
mediante Resolución emitida por la Autoridad de Supervisión del Sistema Financiero –
ASFI Nº 421/2021 del 24 de mayo de 2021, que dispone otorgar la Licencia de 
Funcionamiento como COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO ABIERTA “SAN 

PEDRO DE AIQUILE” R.L. para realizar a nivel nacional las operaciones pasivas, 
activas, contingentes y de servicios que se encuentran comprendidas en el Titulo II , 
Capítulo I de la Ley Nº 393 de Servicios Financieros, excepto las que se señalan en las 
limitaciones y prohibiciones de los artículos 240 y 241 de la referida Ley. 

En cuanto al marco normativo legal que rige el accionar de la Cooperativa es importante 
mencionar que el 11 de abril de 2013, fue promulgada la Ley general de Cooperativas 
(Ley Nº 356) que regula la constitución, organización, funcionamiento, supervisión, 
fiscalización, fomento y protección del Sistema Cooperativo en el estado Plurinacional 
de Bolivia, habiéndose emitido su reglamento mediante Decreto Supremo No 1995 en 
fecha 13 de mayo de 2014. Asimismo, en fecha 21 de agosto de 2013, se promulga la 
Ley No 393 de Servicios financieros que regula las actividades de intermediación 
financiera y la prestación de servicios financieros, así como la organización y 
funcionamiento de las entidades financieras y prestadoras de servicios financieros; la 
protección del consumidor financiero; y la participación del estado como rector del 
sistema financiero.

Durante la gestión 2022 no hubieron cambios en la organización. 

En fecha 26 de abril del 2016 se llevó a cabo una Asamblea Extraordinaria de socios 
donde se aprobó el nuevo Estatuto Orgánico.

Principales Objetivos




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Los objetivos para los cuales fue creada esta entidad, son los siguientes:

a. Promover el desarrollo económico y social entre sus asociados mediante la 
realización y ejecución de las operaciones que le sean permitidas como objeto social 
único.

b. Otorgar créditos a sus asociados de acuerdo a la reglamentación de préstamos de 
la Cooperativa.

c. Fomentar, estimular y sistematizar el ahorro popular.
d. Promover el desarrollo económico y social de sus asociados a través de una 

educación Cooperativa.
e. Obtener financiamiento para el logro de sus fines, promoviendo el desarrollo 

económico y social de sus asociados.
f. Emitir y colocar certificados de Aportación adicionales para el aumento de capital.
g. Promover y fomentar la doctrina del Cooperativismo establecido en la Ley General 

de cooperativas y demás normas reglamentarias.
La Cooperativa cuenta con una oficina central en la localidad de Aiquile, en la avenida 
Sucre S/N, asimismo cuenta con dos agencias que se encuentran ubicadas en la 
Localidad de Omereque (Plaza principal acera norte, telf. 4136227) y Cochabamba (Av. 
6 de agosto No 440, telf. 4661118) y una Oficina Externa en la provincia de Mizque en 
la calle Litoral S/N casi esquina Cochabamba.

Para el logro de sus objetivos la Cooperativa, al 31 de diciembre de 2022 cuenta con un 
promedio de empleados de 27 funcionarios en Oficina Central, 2 funcionarios en Ag. 
Omereque y 3 funcionarios en Agencia Cochabamba y 1 funcionario en Oficina Externa 
Mizque.

b) Hechos importantes sobre la situación de la Entidad:
 El impacto de la situación económica y del ambiente financiero.

Los cambios en las disposiciones legales que regulan la actividad de intermediación 
financiera, a partir de la promulgación de la Ley de Servicios Financieros y su DR, en 
especial lo referido a la colocación de préstamos, a ocasionado modificaciones 
importantes en la estructura de la cartera de créditos. Por otro lado, se ha seguido con 
la estrategia de bolivianización, se está fomentando el crédito productivo, el cual es de 
apoyo al sector económico e informal.

Al 31 de diciembre de 2022 se llevó a cabo la Asamblea General de socios donde se 
procedió con la aprobación de los informes del Consejo de Administración, Vigilancia y 
Comités y de la misma manera al Dictamen de Auditoria Externa.

Al cierre con corte al 31 de diciembre de 2022 la Cooperativa logro un crecimiento 
financiero positivo reflejado en sus resultados obtenidos al 31 de diciembre de 2022. Con 
un volumen de Patrimonio de 11.73 Millones de Bolivianos, Activo de 80.83 Millones de 
bolivianos, y pasivo de 69.10 Millones de bolivianos al cierre de la gestión.
La cartera de créditos a registrado al 31 de diciembre de 2022 un volumen de cartera 
bruta de 64.14 Millones de bolivianos logrando un incremento de 15,62%, con un índice 
de mora de 0,72% lo que muestra una calidad en la administración y gestión del Riesgo 
Crediticio.

 Administración de Riesgos de Crédito y de Mercado durante la gestión.






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Para obtener buenos resultados en la administración del riesgo de crédito, la Cooperativa 
ha implementado, procedimientos de análisis periódicos e integral de los riesgos de 
crédito, que permite tomar decisiones adecuadas y oportunas por el directorio, 
efectuando un seguimiento y control de las acciones aplicadas, acompañando de una 
adecuada capacidad de gestión para el manejo de riesgo de crédito, con información de 
calidad basado en las disposiciones normativas de la propia Entidad y las establecidas 
por la autoridad de Supervisión. Al 31 de diciembre de 2022 la Cooperativa ha ido 
implementando una adecuada estructura funcional y Cooperativa, que ha permitido 
consolidar las estrategias de negocio para cada uno de los servicios que presta a los 
asociados y clientes. 

Respecto a la administración de riesgo de mercado, se realiza un monitoreo del riesgo 
de tasas de interés, asimismo se realiza un monitoreo del riesgo de tipo de cambio, 
reflejado en el análisis de la posición cambiaria, habiendo cerrado al 31 de diciembre de 
2022 con una posición corta en aplicación a la normativa de la Autoridad de Supervisión 
del Sistema Financiero (ASFI) y las políticas internas de liquidez y mercado establecidas 
en la Cooperativa.

 Operaciones o Servicios discontinuados y sus efectos.

Al 31 de diciembre de 2022 la Cooperativa no ha incurrido en operaciones o servicios 
discontinuados. 

 Planes de Fortalecimiento, Capitalización o Reestructuración.

La Cooperativa tuvo un fortalecimiento según el Estatuto Orgánico de la Entidad con la 
utilidad de la gestión 2022.

 Otros asuntos de importancia sobre la gestión de la Entidad.

Al 31 de diciembre de 2022 la Cooperativa no procedió con ningún cierre de agencia. 

Adicionalmente las actividades del Directorio y Gerencia estuvieron centradas en 
fortalecer el sistema de control interno e implementar una gestión integral de riesgos.

La actualización constante de manuales de políticas, procedimientos y reglamentos 
internos para las diferentes áreas realizadas por el Consejo de Administración.

Otras regulaciones

La Ley Nº 713 del 1 de julio de 2015, amplía hasta el 31 de diciembre de 2018, la vigencia 
del Impuesto a las Transacciones Financiera – ITF, creado mediante Ley Nº 3446; 
asimismo, se modifica las alícuotas, describiendo…”la alícuota del Impuesto a las 
Transacciones Financieras ITF será del 0,15% en la gestión 2015, 0.20% en la gestión 
2016, 0.25% en la gestión 2017, 0.30% en la gestión 2018 y 2019”. Según Ley N° 1135 
de fecha 20 de diciembre de 2018 cuya aplicación es hasta el 31 de diciembre de 2023.

NOTA 2 NORMAS CONTABLES 

Los presentes estados financieros han sido preparados en conformidad con las normas 
establecidas por la Autoridad de Supervisión del Sistema Financiero (ASFI), estas 
normas concuerdan con las Normas y Principios de Contabilidad Generalmente 
aceptados (PCGA) en Bolivia, Normas Internacionales de Contabilidad. 
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Los principios contables más significativos aplicados por la Cooperativa de Ahorro y 
Crédito Abierta “San Pedro de Aiquile” R.L. son los siguientes:

a) Bases de presentación de los Estados Financieros

Los presentes estados financieros han sido preparados en conformidad al Manual de 
Cuentas para Entidades Financieras, Principios de Contabilidad Generalmente 
Aceptados, de aplicación en el Estado Plurinacional de Bolivia, así como disposiciones 
emanadas por la Autoridad de Supervisión del Sistema Financiero (ASFI).

La Cooperativa de Ahorro y Crédito “San Pedro de Aiquile” R.L. ha considerado los 
siguientes métodos y criterios de exposición, valuación y de reconocimiento de ingresos 
y gastos aplicados, principalmente referente a los siguientes: 

Los registros contables fueron elaborados y presentados en moneda nacional; los 
activos y pasivos en moneda extranjera, han sido valuados y expresados al tipo de 
cambio oficial del dólar estadounidense que se registra para la compra emanada para 
este efecto por el Banco Central de Bolivia y a la fecha de cierre de la gestión el valor 
asciende por tipo de cambio a BOB 6.86.

El efecto de esta actualización se registra en los resultados del ejercicio, mediante las 
cuentas diferencia de cambio.

b) Cartera

Los saldos de cartera que se exponen, incluyen el capital prestado de acuerdo a 
documento suscrito y, los productos financieros devengados y calculados sobre cartera 
al cierre del ejercicio resultante de la Aplicación del Libro 3 título II capitulo IV sección 2 
y 3 de la circular ASFI/159/2012 de 19 de Diciembre 2012, así mismo para los créditos 
debidamente garantizados se aplica la circular ASFI/177/2013 del 17 de mayo de 2013.

La previsión específica para cartera incobrable, se calcula y registra de acuerdo a lo 
establecido por la Circular por la Autoridad Supervisión del Sistema Financiero del 
29/12/2016 ASFI/447/2016, para tal cometido se efectuó un análisis de los créditos 
otorgados, considerando aquellos que cuenten con garantía hipotecaria sobre bienes 
inmuebles, debidamente registrado en Derechos Reales a favor de la Entidad y en grado 
preferente a otros acreedores, de modo que cubra el monto del crédito y sus accesorios.

Disposiciones transitorias

Calificación excepcional de deudores con microcréditos cuyas cuotas fueron diferidas, a 
partir del 2 de agosto de 2021 y por el periodo de tres (3) años, mediante Circular 
693/2021 de fecha 29 de junio 2021.  A partir del 2 de agosto de 2024, se aplicarán los 
criterios de calificación para las Categorías A y B.
Régimen excepcional de previsiones específicas para la otorgación de nuevos créditos. 
Los nuevos créditos que sean otorgados en moneda nacional al sector, microcrédito y 
vivienda, durante el periodo comprendido entre el 2 de agosto de 2021 y el 29 de julio 
de 2022, tendrán un porcentaje de previsión específica igual al cero por ciento (0%), en 
tanto mantengan la calificación en la Categoría A en cumplimiento a Circular 693/2021 
de fecha 29 de junio 2021.
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Para el cálculo de las previsiones específicas por préstamos otorgados de las diferentes 
monedas se aplicará sobre el saldo del crédito directo y contingente de sus prestatarios, 
utilizando los siguientes porcentajes de previsión.

Créditos en MN o MNUFV

Categoría

Empresarial - Microcrédito -
PYME (Directos y 

Contingentes)

Vivienda 
(Directos y Contingentes)      

Consumo
  (Directos y Contingentes)

Al Sector 
Productivo Al Sector  No 

Productivo
(1) (2)

Antes del 
17/12/2009

A partir del 
17/12/2009 

Hasta 
16/12/2010

A partir del 
17/12/2010

A 0% 0.25% 0.25% 3% 0.25% 1.50% 3%

B 2.50% 5% 5% 6.5% 5% 6.50% 6.50%

C 20% 20% 20% 20% 20% 20% 20%

D 50% 50% 50% 50% 50% 50% 50%

E 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80%

F 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

(1) Esta categoría contempla: a) Créditos hipotecarios de vivienda, b) Créditos 
hipotecarios de vivienda de interés social y c) Créditos de vivienda de interés social 
sin garantía hipotecaria.

(2) Se encuentran en esta categoría; a) Créditos de vivienda sin garantía hipotecaria, 
b) Créditos de vivienda sin garantía hipotecaria debidamente garantizados.

Créditos en ME o MNMV

Categoría

Empresarial - Microcrédito -
PYME

Vivienda
(Directos y Contingentes)

Consumo 
  (Directos y Contingentes)

Directo Contingente
(1) (2)

Antes del 
17/12/2009

A partir del 
17/12/2009 

Hasta 
16/12/2010

A partir del 
17/12/2010

A 2.50% 1% 2.50% 7% 2.50% 5% 7%

B 5% 5% 5% 12% 5% 8% 12%

C 20% 20% 20% 20% 20% 20% 20%

D 50% 50% 50% 50% 50% 50% 50%

E 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80%

F 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

(1) Esta categoría contempla: a) Créditos hipotecarios de vivienda, b) Créditos 
hipotecarios de vivienda de interés social y c) Créditos de vivienda sin garantía 
hipotecaria.

(2) Se encuentran en esta categoría; a) Créditos de vivienda sin garantía hipotecaria, 
b) Créditos de vivienda sin garantía hipotecaria debidamente garantizados.
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La previsión cíclica para incobrabilidad de cartera se efectuará de acuerdo a instructivo 
de la ASFI circular 10/01/2014 ASFI/217/2014.  Para los créditos calificados en 
categorías A, B, C para evitar subestimar los riesgos en tiempo en los que los ciclos 
económicos es creciente y contar con una cobertura para perdidas no identificadas en 
aquellos prestamos en los que el deterioro aún no se ha materializado, se deberá realizar 
el cálculo de la previsión cíclica; según los porcentajes que se presentan a continuación: 

PARA CREDITOS EMPRESARIALES Y CREDITOS PYME

Categoría

% de previsión

Créditos directos y contingentes en MN Créditos directos y contingentes en ME

Empresarios y PYME 
(calif. Con criterio de 
créd. Empresarial

Empresariales 
Calificación Días 
Mora

Empresarios y PYME 
(calif. Con criterio de 
créd. Empresarial

Empresariales 
Calificación Días Mora

A 1,90% 1,45% 3,50% 2,60%

B 3,05% N/A 5,80% N/A

C 3,05% N/A 5,80% N/A

PARA CREDITOS PYME CALIF. POR DIAS MORA, HIPOTECARIOS, CONSUMO Y 

MICROCREDITOS

Categoría A
% de previsión

Hipotecario de Vivienda Consumo
Microcrédito y PYME calif. Por 

días mora
Créditos directos y 
contingentes en MN 1,05% 1,45% 1,10%
Créditos directos y 
contingentes en ME 1,80% 2,60% 1,90%

La previsión para otras cuentas por cobrar se constituye en un 100%, para saldos 
con una antigüedad mayor a 330 días y su cálculo ha sido constituido en función a 
lo establecido en el Manual de Cuentas para Entidades Financieras.

c) Inversiones Temporarias y Permanentes.

 Inversiones Temporarias incluyen todas las inversiones menores a 30 días 
respecto a la fecha de su emisión o contabilización compuesta por depósitos en Caja 
de Ahorros en diferentes instituciones financieras del país, están expresadas a su 
valor nominal y moneda extranjera se actualiza en función de las variaciones en la 
cotización del dólar estadounidense. Se valúan al monto original a la fecha de cierre.

 Inversiones permanentes incluyen todas las inversiones que tienen un vencimiento 
a más de 30 días respecto a la fecha de emisión o de su adquisición, y que han sido 
adquiridas con la intención de mantenerlas por largo plazo y obtener una adecuada 
rentabilidad. Comprende las inversiones en certificados de aportación por acciones 
telefónicas realizadas adquiridas de la Cooperativa Mixta de Telecomunicaciones 
Cochabamba-COMTECO, y estas se encuentran valuado al valor nominal y 
actualizado en función de la variación de la cotización del dólar estadounidense 
actualizando a valor de mercado. 
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d) Bienes Realizables. 

Los bienes realizables (bienes adjudicados) en recuperación de créditos, se encuentran 
valuados a su valor de costo y se ha constituido previsión por desvalorización de los 
bienes adquiridos o construidos por la venta, según disposiciones de la Autoridad de 
Supervisión del Sistema Financiero.

De acuerdo con la Ley de Fortalecimiento de la Normativa y Supervisión Financiera No 
2297 de 20 de diciembre de 2001, los bienes que pasen a propiedad de una Entidad de 
Intermediación Financiera, a partir del 1 de enero 2003, deberán ser vendidos en el plazo 
de un año desde la fecha de su adjudicación, debiendo provisionar a la fecha de 
adjudicación al menos 25% del Valor en libros.

Si las ventas no se efectúan en plazo mencionados se deberán constituir previsiones de 
por lo menos el 50% del valor en libros después de un año de la fecha de adjudicación 
y del 100% antes de finalizado el segundo año, desde la fecha de adjudicación, El valor 
de los bienes realizables, considerando en su conjunto, no supera el valor de mercado.

e) Bienes de Uso.

Los valores actualizados se exponen netos de la correspondiente depreciación 
acumulada actualizada, que ha sido calculada en función de los años de vida útil.

Las incorporaciones están incluidas a su costo de adquisición, menos la correspondiente 
depreciación acumulada, que es calculada por el método de línea recta aplicando para 
ello las tasas anuales estipuladas por el anexo al art. 242 del D.S. 24051

Los gastos de mantenimiento, reparación, renovaciones y mejoras que no extienden la 
vida útil estimada de los bienes, son cargados a los resultados del ejercicio en que se 
incurre y las renovaciones y mejoras son incorporadas al costo del correspondiente 
activo.

Las tasas de depreciación de los bienes de uso son las siguientes:

Edificios Vida útil 40 años 2.5% anual
Muebles y enseres Vida útil 10 años 10% anual
Equipos e instalaciones Vida útil 8 años 12.5% anual
Equipos de Computación Vida útil 4 años 25% anual
Vehículos Vida útil 5 años 20% anual

El costo de los bienes y la depreciación acumulada de los bienes de uso vendidos o 
retirados, son eliminados de las respectivas cuentas y la utilidad o pérdida resultante, se 
reconoce en los resultados del ejercicio en el que se incurre.  

f) Otros Activos.

La valuación de otros activos corresponde a papelería, útiles y materiales de servicios, 
que se encuentran al valor histórico de adquisición y no se deprecian. Asimismo, se tiene 
el registro de activos intangibles corresponden al sistema informático de las licencias de 
Windows Microsoft y sus respectivas amortizaciones realizadas en 48 meses.

g) Fideicomisos Constituidos. 
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No aplican los aspectos de fideicomiso en la Cooperativa en la presente gestión 2022.

h) Provisiones y Previsiones.

Las previsiones y provisiones en el activo como en el pasivo se efectúan en cumplimiento 
a Normas establecidas por la Autoridad de Supervisión del Sistema Financiero en el 
Manual de cuentas para Entidades Financieras, circulares específicas y regularizaciones 
legales vigentes. 

El cálculo de previsiones para Otras Cuentas por Cobrar es el 100% tomando en cuenta 
el tiempo transcurrido de acuerdo a lo establecido en el Manual de Cuentas para las 
Entidades Financieras, misma que se considera suficiente para cubrir las pérdidas que 
pudieran producirse en la recuperación de estos derechos.

La provisión para beneficios sociales del personal de la Cooperativa se constituye de 
acuerdo a la Ley general del Trabajo, la indemnización se constituye para todo el 
personal en un monto equivalente a un mes de sueldo por año de antigüedad. Según 
disposiciones legales vigentes, transcurridos los cinco años de antigüedad en su empleo, 
el personal es acreedor a la indemnización, equivalente a un mes de sueldo por año de 
servicio, considerándose, además, los pagos de quinquenio como pagos definitivos y 
sujetos a deducción para el cálculo del tiempo de servicio. La provisión por 
indemnización cubre el 100% de la contingencia que pueda emerger de las relaciones 
laborales en caso de retiros forzosos o voluntarios del personal dependiente de la 
Cooperativa. Cancelando también los beneficios de aguinaldo y de primas sobre 
utilidades.

Al 31 de diciembre de 2022 la previsión genérica cíclica registrada cumple en todo 
aspecto significativo con lo establecido en la normativa vigente.

i) Patrimonio neto.

El Patrimonio Neto de la Cooperativa está compuesto por Certificados de Aportación, 
Donaciones no capitalizables, Reserva Legal, Reservas Voluntarias y Otras Reservas 
Obligatorias, el incremento anual se debe a la distribución de los resultados acumulados. 
Así como las variaciones, principal efecto de los cambios producidos por el incremento 
en la venta o retiro de los certificados de aportación efectuado por los socios de la 
Cooperativa.
En la gestión 2022 se realizó la patrimonialización de los “dividendos o excedentes de 
percepción por pagar” correspondiente a la distribución de utilidades gestión 2016 
prescritas y según el Código Civil en su Sección IV, Artículo 1507 dispone sobre la 
prescripción.

Las cuentas patrimoniales con expuestas en cumplimiento a las normas emitidas por la 
Autoridad de Supervisión del sistema financiero (ASFI).

j) Resultados del ejercicio.

La Cooperativa expuso los resultados en los estados financieros comparativos al 31 de 
diciembre de 2022 y 2021, en moneda constante a la fecha de cierre; las operaciones en 
moneda extranjera son contabilizadas al tipo de cambio oficial vigente a la fecha de 
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realización y actualizadas en función de la variación en la cotización oficial del dólar 
estadounidense.

En lo que respecta al Impuesto a la Utilidades de las Empresas (IUE) estamos sujetos al 
régimen tributario establecido en la Ley 843, que tiene una tasa del 25% y es considerado 
como pago a cuenta del Impuesto a las Transacciones (IT).

Las diferencias de cambio resultantes de este procedimiento de actualización se registran 
en los resultados del ejercicio en las cuentas de resultados "Cargos por diferencia de 
cambios" y" Abonos por diferencia de cambios" según corresponda.

Los gastos financieros provenientes de captaciones del público se calculan y contabilizan 
por el método devengado sobre saldos en función del tiempo transcurrido.

Los productos financieros de la cartera vigente, son registrados bajo el método 
devengado a excepción de los productos financieros provenientes sobre la cartera 
vencida y en ejecución que son reconocidos como ingreso en el momento en que son 
efectivamente percibidos.

Los productos financieros ganados sobre las inversiones temporarias son registrados en 
función a la base contable de devengado.

Las comisiones por servicios correspondientes a los ingresos percibidos por el servicio 
de giros internacionales MoneyGram, More, Western Union y otros servicios como 
COMTECO, Síntesis (pago bonos sociales, Entel, Segip), Vlink, Elfec, los mismos son 
registradas como ingresos efectivamente percibidos

k) Tratamiento de los efectos contables de disposiciones legales.

La Cooperativa ha cumplido con las disposiciones legales que rigen sus Actividades 
revelando su tratamiento contable en los estados financieros y sus notas, de acuerdo 
con las normas contables emitidas por la Autoridad de Supervisión del Sistema 
Financiero ASFI.

l) Absorciones o fusiones de otras entidades.

La Cooperativa a la fecha, no tiene contratos de absorción o fusión con otras entidades 
afines.

NOTA 3 CAMBIO DE POLÍTICAS Y PRÁCTICAS CONTABLES

No se han presentado en el periodo cambios significativos en las políticas y prácticas 
contables que deban ser revelados, excepto los cambios de denominación de cuentas y 
creación de nuevas cuentas de acuerdo a lo requerido por la Autoridad de Supervisión 
del Sistema Financiero ASFI.

3.1 Actualización del manual de cuentas.

La circular ASFI -735 de fecha 01/07/2022 presenta Modificaciones al Manual de 
cuentas para Entidades Financieras.

La circular ASFI -719 de fecha 09/02/2022 presenta Modificaciones al Manual de 
cuentas para Entidades Financieras.

La circular ASFI -692 de fecha 23/06/2021 presenta Modificaciones al Manual de 
cuentas para Entidades Financieras 
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La circular ASFI -686 de fecha 17/05/2021 presenta Modificaciones al Reglamento para 
la Evaluación y Calificación de cartera de Créditos y Manual de cuentas para Entidades 
Financieras.

La circular ASFI -652 de fecha 17/08/2020 presenta Modificaciones al Manual de 
cuentas para Entidades Financieras y al Reglamento para la Evaluación y Calificación 
de cartera de Créditos

La circular ASFI- 645 de fecha 05/06/2020 presenta las últimas modificaciones al 
manual de cuentas para entidades financieras, a las directrices básicas para la gestión 
del riesgo de liquidez y al reglamento para la evaluación y calificación de cartera de 
créditos.

Mediante circular ASFI- 642 de fecha 14/04/2020 presenta modificaciones al manual de 
cuentas para entidades financieras.

Así mismo la circular ASFI-640 de fecha 23/03/2020 contiene modificaciones al manual 
de cuentas para entidades financieras y al reglamento para la evaluación y calificación 
de cartera de créditos.

Mediante circular ASFI- 635 de fecha 17/03/2020 presenta modificaciones al manual de 
cuentas para entidades financieras.

Los Estados Financieros de la Cooperativa al 31 de diciembre de 2022, han sido 
preparados de acuerdo con los Principios de Contabilidad Generalmente Aceptados en 
Bolivia, excepto por la no aplicación de la Norma No 3 emitida por el Consejo Nacional 
Técnico de Auditoria y Contabilidad del Colegio de Auditores o Contadores Públicos 
Autorizados de Bolivia, debido a instrucción de la Autoridad de Supervisión del Sistema 
Financiero, Circular SB/585/2008 del 27 de agosto de 2008.   

Al 31 de diciembre de 2022 la evaluación para la calificación de cartera y previsión para 
incobrables se registran siguiendo en aplicación del título V Capitulo1. Evaluación y 
calificación de la cartera de créditos de la recopilación de Normas para Entidades 
Financieras, por otra parte, se tomó en cuenta la circular ASFI N° 447/2016 de 
29/12/2016 y ASFI 062/2010 de 16/12/2010.

NOTA 4 ACTIVOS SUJETOS A RESTRICCIONES

La composición del rubro al 31 de diciembre de 2022 y 31 de diciembre de 2021 es como 
sigue:

CUENTA ACTIVOS SUJETOS A RESTRICCIONES 2022 2021

143.08.1.01 DEPOSITO DE GARANTIA para  pago de Renta Dignidad 20,000.00 20,000.00

143.08.1.02 DEPOSITO DE GARANTIA para  cobro de servicios ENTEL 35,000.00 0.00

143.08.2.01 DEPOSITO DE GARANTIA para cobro de servicios COMTECO 3,430.00 3,430.00

143.08.2.02 DEPOSITO DE GARANTIA para  pago de Giros Western Unión 6,860.00 6,860.00

143.08.2.03 BOLETA DE GARANTIA para  cobro servicios ELFEC 34,300.00 34,300.00

TOTALES 99,590.00 64,590.00

Los fondos entregados en garantía fueron: Un depósito (20.000.- BOB) en Banco 
Nacional como garantía para el pago de RENTA DIGNIDAD a los de la 3ra edad y un 
depósito (3.430.- BOB) en Banco Unión para el servicio de cobranza COMTECO; 
depósito de garantía por (6.860.- BOB) en Banco Unión para pago de giros Western 
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Unión; Boleta de garantía por (34.300.- BOB) en Banco Ganadero para el servicio de 
cobranza ELFEC.

NOTA 5 ACTIVOS Y PASIVOS CORRIENTES Y NO CORRIENTES

La composición del grupo de activos y pasivos corrientes y no corrientes al 31 de 
diciembre de 2022 y 2021, es la siguiente:

DETALLE
31/12/2022 31/12/2021

BOB BOB

ACTIVO CORRIENTE

Disponibilidades 5,538,790 4,916,638

Inversiones Temporarias 7,961,280 6,864,489

Cartera 15,467,123 12,986,834

Otras Cuentas por Cobrar 67,821 427,128

Inversiones Permanentes 0 50

Otros Activos 1,735,802 701,162

TOTAL ACTIVO CORRIENTE 30,770,816 25, 896,301

ACTIVO NO CORRIENTE                            

Cartera 48,217,397 39,495,105

Otras Cuentas por Cobrar 316,864 409,162

Inversiones Permanentes 730,400 10,290

Otros Activos 804,316 4,509,988

TOTAL, ACTIVO NO CORRIENTE 50,068,977 44,424,545

TOTAL ACTIVO 80,839,793 70,320,846

PASIVO CORRIENTE

Obligaciones c/público a la vista 36,347,672 31,136,347

Obligaciones con bancos y Ent. de Financiamiento 1,185,650 991,987

Otras Cuentas por Pagar 187,324 214,830

Otras pasivas 1,088,266 990,812

TOTAL PASIVO CORRIENTE 38,808,912 33,333,976

PASIVO NO CORRIENTE

Obligaciones con el Publico 27,210,066 21,619,574

Obligaciones con bancos y Ent. de Financiamiento 1,537,416 2,246,311

Otras cuentas por pagar 293,481 361,731

Otras pasivas 1,256,325 1,370,556

TOTAL PASIVO NO CORRIENTE 30,297,288 25,598,172

TOTAL PASIVO 69,106,200 58,932,148

PATRIMONIO

Capital Social 3,682,480 3,537,720

Aportes no Capitalizados 229,080 229,080

Reservas 7,618,113 7,256,310

Resultados Acumulados 0 0

Resultados del Periodo 203,920 365,588

TOTAL PATRIMONIO 11,733,593 11,388,698

TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO 80,839,793 70,320,846
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NOTA 8 COMPOSICIÓN DE RUBROS DE LOS ESTADOS FINANCIEROS

Los Estados Financieros de la Cooperativa de Ahorro y Crédito Abierta “San Pedro de Aiquile” 
R.L. consta de los grupos de cuentas que se presentan en los acápites siguientes por subcuentas, 
de acuerdo a lo establecido por el Manual de Cuentas para Entidades Financieras, expresadas 
en Moneda Nacional y en forma comparativa al 31 de diciembre de 2022 y 2021, los mismos que 
no fueron re-expresados a moneda constante con los valores de la UFV´s a fecha de cierre de 
gestión.

a) Disponibilidades
La composición del rubro al 31 de diciembre de 2022 y 31 de diciembre de 2021 es como 
sigue:

DETALLE
2022 2021

Bs. Bs.

Billetes y Moneda Nacional 1,639,229 1,132,766

Billetes y Moneda Extranjera 244,840 320,177

Cuenta encaje legal M/N en BCB 1,295,891 980,639

Cuenta encaje legal M/E en BCB 459,793 283,218

Cta. Cte. 3060641. Banco Unión M/N 168,565 187,391

Banco Económico MN 200,168 8,298

Banco Ganadero MN 876,863 790,475

Cta. Cte. 1-10922610 Banco Unión M/N Renta Dignidad MN 589,095 1,199,464

Cta. Cte. 3041-0002109 Banco Fortaleza M/N 3,436 10,936

Cta. Cte. 2-3060667 Banco Unión M/E 16,494 420

Cta. Cte. 2-3098874 Banco Unión M/E 12 651

Banco Económico ME 486 486

Banco Ganadero ME 43,919 1,717

Bancos del país con disponibilidad restringida M/N 0 0

TOTAL 5,538,790 4,916,638

b) Cartera directa y contingente

La composición del rubro al 31 de diciembre de 2022 y 31 de diciembre de 2021 es como 
sigue:

DETALLE 2022 2021

BOB BOB

Cartera Vigente Total 63,684,521 55,007,835

Cartera Vigente 52,566,331 40,331,142

Cartera reprogramada vigente 11,118,190 14,676,693

Cartera Vencida Total 58,631 0

Cartera Vencida 43,914 0

Cartera reprogramada vencida 14,717 0

Cartera en Ejecución 401,356 468,726

Cartera en Ejecución 387,998 468,726

Cartera reprogramada ejecución 13,358 0

Cartera Bruta 64,144,508 55,476,561

Productos Devengados por Cobrar 3,559,858 4,235,710

Previsión Específica para Cartera Incobrable -1,114,668 -1,083,701

Previsión Genérica para Cartera Incobrable p/riesgo adicional -1,938,445 -1,938,445

Previsión Genérica para Cartera Incobrable y otros Riesgos -126,826 -116,794

Previsión especifica p/incob. prestamos diferidos -17,119 -32,804
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Previsión específica p/incob. Prestamos reprog. diferidos -24,840 -32,396

Previsión especifica p/incob. prestamos diferidos vencido -4,459 0

Previsión específica p/incob. Prestamos reprog. diferidos vencido -2,943 0

Previsión especifica p/incob. prestamos diferidos en ejecución 0 0

Previsión específica p/incob. Prestamos reprog. Diferidos en ejecución -7,650 0

TOTAL CARTERA NETA 64,467,416 56,508,131

1. La clasificación de cartera por clase de cartera y las previsiones para incobrabilidad del 
rubro respectivamente: 

Al 31 de diciembre de 2022

CARTERA CARTERA CARTERA CARTERA PREVISIÓN PARA
CONTING. VIGENTE VENCIDA EJECUCIÓN INCOBRABLES

(139.00 + 251.01)

EMPRESARIAL - - - - -

PYME - - - - -

MICROCRÉDITO DG(**) - 7,477,362 0 0 4,839

MICROCRÉDITO NO DG(**) - 14,854,081 34,997 195,099 212,283

DE CONSUMO DG(**) - 14,807,322 0 0 223,423

DE CONSUMO NO DG(**) - 15,002,613 23,634 183,257 640,680

DE VIVIENDA - 8,653,537 0 0 10,592

DE VIVIENDA S/GTÍA. HIP. - 2,889,606 0 23,000 79,862

PREVISION GENERICA - 0 0 0 2,065,271

TOTALES - 63,684,521 58,631 401,356 3,236,950

Al 31 de diciembre de 2021

CARTERA CARTERA CARTERA CARTERA PREVISIÓN PARA
CONTING. VIGENTE VENCIDA EJECUCIÓN INCOBRABLES

(139.00 + 251.01)

EMPRESARIAL - - - - -

PYME - - - - -

MICROCRÉDITO DG(**) - 6,225,202 0 0 5,841

MICROCRÉDITO NO DG(**) - 9,899,157 0 250,831 258,420

DE CONSUMO DG(**) - 14,064,811 0 24,996 222,333

DE CONSUMO NO DG(**) - 12,473,810 0 169,900 541,723

DE VIVIENDA - 9,127,546 0 0 12,532

DE VIVIENDA S/GTÍA. HIP. - 3,217,309 0 22,999 108,052

PREVISION GENERICA - 0 0 0 2,055,239

TOTALES - 55,007,835 0 468,726 3,204,140

2. La clasificación de cartera por:

2.1. Actividad Económica del Deudor.

Al 31 de diciembre de 2022
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Al 31 de diciembre de 2021

2.2. Destino del Crédito.
Al 31 de diciembre de 2022

ACTIVIDAD ECONOMICA CARTERA CARTERA CARTERA CARTERA PREVISIÓN PARA

DEL DEUDOR CONTINGENTE VIGENTE VENCIDA EJECUCIÓN INCOBRABLES

(139.00 + 251.01)

AGRICULTURA Y GANADERIA - 14,006,602 34,997 53,542 140,569

CAZA SILVICULTURA Y PESCA - 0 0 0  0

EXTRACCION DE PETROLEO CRUDO Y GAS 
NATURAL

- 0 0 0 0

MINERALES METALICOS Y NO METALICOS - 0 0 0 0

INDUSTRIA MANUFACTURERA - 3,454,998 5,717 77,753 130,879

PRODUCCION Y DISTRIBUCION DE ENERGIA, 
GAS Y AGUA

- 0 0 0 0

CONSTRUCCION - 4,246,078 9,000 36,540 114,605

VENTA AL POR MAYOR Y MENOR - 20,008,530 8,917 52,175 312,370

HOTELES Y RESTAURANTES - 5,202,446 0 117,931 193,642

TRANSPORTE ALMACENAMIENTO  Y 
COMUNICACIONES

- 5,058,863 0 63,415 108,415

INTERMEDIACION FINANCIERA - 502,266 0 0 2,159

SERVICIOS INMOBILIARIOS EMPRESARIALES 
Y DE ALQUILER

- 3,045,206 0 0 34,299

ADMINISTRACION PUBLICA DEFENSA Y 
SEGURIDAD SOCIAL OBLIGATORIA

- 353,924 0 0 9,028

EDUCACION - 4,749,132 0 0 74,368

SERVICIOS SOCIALES COMUNALES Y 
PERSONALES

- 2,562,029 0 0 36,558

SERVICIOS DE HOGARES PRIVADOS QUE 
CONTRATAN SERVICIO DOMESTICO

- 25,190 0 0 756

SERVICIO DE ORGANIZACIONES Y ORGANOS 
EXTRATERRITORIALES

- 0 0 0 0

ACTIVIDADES ATIPICAS - 469,257 0 0 14,031

PREVISIÓN GENÉRICA - 2,065,271

63,684,521 58,631 401,356 3,236,950TOTALES EN BOB

ACTIVIDAD ECONOMICA CARTERA CARTERA CARTERA CARTERA PREVISIÓN PARA

DEL DEUDOR CONTINGENTE VIGENTE VENCIDA EJECUCIÓN INCOBRABLES

(139.00 + 251.01)

AGRICULTURA Y GANADERIA - 10,764,844 0 53,542 135,423

CAZA SILVICULTURA Y PESCA - 0 0 0

EXTRACCION DE PETROLEO CRUDO Y GAS 
NATURAL

- 0 0 0 0

MINERALES METALICOS Y NO METALICOS - 0 0 0 0

INDUSTRIA MANUFACTURERA - 3,306,798 0 77,753 135,776

PRODUCCION Y DISTRIBUCION DE ENERGIA, 
GAS Y AGUA

- 0 0 0 0

CONSTRUCCION - 3,605,268 0 92,272 157,899

VENTA AL POR MAYOR Y MENOR - 17,782,356 0 63,813 287,291

HOTELES Y RESTAURANTES - 5,293,948 0 117,931 190,556

TRANSPORTE ALMACENAMIENTO

Y COMUNICACIÓNES

INTERMEDIACION FINANCIERA - 116,500 0 0 1,276

SERVICIOS INMOBILIARIOS EMPRESARIALES 
Y DE ALQUILER

- 2,564,939 0 0 26,168

ADMINISTRACION PUBLICA DEFENSA Y 
SEGURIDAD SOCIAL OBLIGATORIA

- 390,763 0 0 10,105

EDUCACION - 3,902,134 0 0 60,091

SERVICIOS SOCIALES COMUNALES

Y PERSONALES

SERVICIOS DE HOGARES PRIVADOS QUE 
CONTRATAN SERVICIO DOMESTICO

- 33,599 0 0 1,008

SERVICIO DE ORGANIZACIONES Y ORGANOS 
EXTRATERRITORIALES

- 0 0 0 0

ACTIVIDADES ATIPICAS - 493,242 0 0 12,558

PREVISIÓN GENÉRICA - 2,055,239

55,007,835 0 468,726 3,204,140

- 1,997,477 0 0 28,274

TOTALES EN BOB

- 4,755,967 0 63,415 102,476
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Al 31 de diciembre de 2021

CARTERA CARTERA CARTERA CARTERA PREVISIÓN PARA

CONTINGENTE VIGENTE VENCIDA EJECUCIÓN INCOBRABLES

(139.00 + 251.01)

AGRICULTURA Y GANADERIA - 10,264,333 34,997 23,570 39,074

CAZA SILVICULTURA Y PESCA - 0 0 0 0

EXTRACCION DE PETROLEO CRUDO Y GAS 
NATURAL

- 0 0 0 0

MINERALES METALICOS Y NO METALICOS - 0 0 0 0

INDUSTRIA MANUFACTURERA - 842,934 0 0 4,909

PRODUCCION Y DISTRIBUCION DE ENERGIA, 
GAS Y AGUA

- 0 0 0 0

CONSTRUCCION - 10,907,546 0 29,972 131,709

VENTA AL POR MAYOR Y MENOR - 16,294,491 5,717 52,174 308,434

HOTELES Y RESTAURANTES - 549,899 0 117,931 119,048

TRANSPORTE ALMACENAMIENTO Y 
COMUNICACIONES

- 2,350,787 0 63,415 69,727

INTERMEDIACION FINANCIERA - 2,145,032 0 91,294 129,833

SERVICIOS INMOBILIARIOS EMPRESARIALES 
Y DE ALQUILER

- 18,705,366 17,917 23,000 347,191

ADMINISTRACION PUBLICA DEFENSA Y 
SEGURIDAD SOCIAL OBLIGATORIA

- 34,668 0 0 1,040

EDUCACION - 80,522 0 0 2,416

SERVICIOS SOCIALES COMUNALES NY 
PERSONALES

- 1,508,943 0 0 18,298

SERVICIOS DE HOGARES PRIVADOS QUE 
CONTRATAN SERVICIO DOMESTICO

- 0 0 0 0

SERVICIO DE ORGANIZACIONES Y ORGANOS 
EXTRATERRITORIALES

- 0 0 0 0

ACTIVIDADES ATIPICAS - 0 0 0 0

PREVISIÓN GENÉRICA - 2,065,271

63,684,521 58,631 401,356 3.236,950TOTALES EN BOB

DESTINO DEL CREDITO

CARTERA CARTERA CARTERA CARTERA PREVISIÓN PARA

CONTINGENTE VIGENTE VENCIDA EJECUCIÓN INCOBRABLES

(139.00 + 251.01)

AGRICULTURA Y GANADERIA - 7,106,148 0 23,569 35,446

CAZA SILVICULTURA Y PESCA - 0 0 0 0

EXTRACCION DE PETROLEO CRUDO Y GAS 
NATURAL

- 0 0 0 0

MINERALES METALICOS Y NO METALICOS - 0 0 0 0

INDUSTRIA MANUFACTURERA - 520,640 0 0 4,214

PRODUCCION Y DISTRIBUCION DE ENERGIA, 
GAS Y AGUA

- 0 0 0 0

CONSTRUCCION - 10,329,623 0 85,704 194,194

VENTA AL POR MAYOR Y MENOR - 13,696,716 0 38,817 254,747

HOTELES Y RESTAURANTES - 682,944 0 117,931 120,463

TRANSPORTE ALMACENAMIENTO

Y COMUNICACIÓNES

INTERMEDIACION FINANCIERA - 2,620,950 0 91,294 140,643

SERVICIOS INMOBILIARIOS EMPRESARIALES 
Y DE ALQUILER

- 16,844,602 0 23,000 299,282

ADMINISTRACION PUBLICA DEFENSA

Y SEGURIDAD SOCIAL OBLIGATORIA

EDUCACION - 63,927 0 0 1,918

SERVICIOS SOCIALES COMUNALES

Y PERSONALES

SERVICIOS DE HOGARES PRIVADOS QUE 
CONTRATAN SERVICIO DOMESTICO

- 0 0 0 0

SERVICIO DE ORGANIZACIONES Y ORGANOS 
EXTRATERRITORIALES

- 0 0 0 0

ACTIVIDADES ATIPICAS - 0 0 0 0

PREVISIÓN GENÉRICA - 2,055,239

55,007,835 0 468,726 3,204,140

- 1,075,496 0 24,996 26,064

TOTALES EN BOB

71,930

- 0 0 0 0

DESTINO DEL CREDITO

- 2,066,789 0 63,415
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3. La clasificación de cartera por tipo de garantía, estado de crédito y las respectivas previsiones 

Al 31 de diciembre de 2022

Al 31 de diciembre de 2021

4. La clasificación de cartera, según la calificación de créditos, en montos y porcentajes.
Al 31 de diciembre de 2022

Al 31 de diciembre de 2021

CARTERA CARTERA CARTERA CARTERA PREVISIÓN PARA

CONTINGENTE VIGENTE VENCIDA EJECUCIÓN INCOBRABLES

(139.00 + 251.01)

CRÉDITOS AUTOLIQUIDABLES  - 72,092    -       -  -     

GARANTIA HIPOTECARIA  - 31,131,056     -     - 242,319

GARANTIA PRENDARIA  -   -        -     -     -     

GARANTIA PERSONAL  - 17,410,891 23,634 293,725 570,390

OTRAS GARANTIAS QUIROGRAFARIA  - 15,070,482 34,997 107,631 358,970

GARANTIA TELÉFONICA  -   -        -     -      -     

PREVISION GENERICA - - - 2,065,271

TOTALES  - 63,684,521 58,631 401,356 3,236,950

CARTERA CARTERA CARTERA CARTERA PREVISIÓN PARA

CONTINGENTE VIGENTE VENCIDA EJECUCIÓN INCOBRABLES

(139.00 + 251.01)

CRÉDITOS AUTOLIQUIDABLES  - 190,845    -       -  -     

GARANTIA HIPOTECARIA  - 29,516,115     -     24,996 244,722

GARANTIA PRENDARIA  -   -        -     -     -     

GARANTIA PERSONAL  - 13,563,385 -     349,457 585,288

OTRAS GARANTIAS QUIROGRAFARIA  - 11,737,490    -     94,273 318,891

GARANTIA TELÉFONICA  -   -        -     -      -     

PREVISION GENERICA - - - 2,055,239

TOTALES  - 55,007,835        -         468,726 3,204,140

CARTERA CARTERA CARTERA CARTERA PREVISIÓN PARA

CONTINGENTE VIGENTE VENCIDA EJECUCIÓN INCOBRABLES

(139.00 + 251.01)

A  - 63,503,004 746,730

B  - 181,517 9,191

C  - 49,714 9,943

D  - 8,917 4,459

E  - 

F  -   -                   -     401,356 401,356

PREVISION GENERICA - -           - - 2,065,271

TOTALES  - 63,684,521            58,631 401,356 3,236,950

CARTERA CARTERA CARTERA CARTERA PREVISIÓN PARA

CONTINGENTE VIGENTE VENCIDA EJECUCIÓN INCOBRABLES

(139.00 + 251.01)

A  - 54,961,423 689,656

B  - 46,412 3,017

C  - 

D  - 

E  - 

F  -   -                   -     468,726 456,228

PREVISION GENERICA - -           - - 2,055,239

TOTALES  - 55,007,835            - 468,726 3,204,140
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5. La concentración crediticia por número de clientes, en montos y porcentajes:

Al 31 de diciembre de 2022

Al 31 de diciembre de 2021

6. Evolución de la cartera de las tres últimas gestiones con los siguientes datos:

DETALLE 2022 2021 2020

BOB BOB BOB

CARTERA VIGENTE 52,566,331 40,331,142 51,284,877

CARTERA VENCIDA 43,914 0 0

CARTERA EN EJECUCIÓN 387,998 468,726 742,509

CARTERA REPROGRAMADA O REESTRUCTURADA VIGENTE 11,118,190 14,676,693 97,545

CARTERA REPROGRAMADA O REESTRUCTURADA VENCIDA 14,717 0 0

CARTERA REPROGRAMADA O REESTRUCTURADA EJECUCIÓN 13,358 0 0

CARTERA CONTINGENTE 0 0 0

PREVISIÓN ESPECÍFICA PARA INCOBRABILIDAD P. DIFER. -17,119 -32,804 -83,989

PREVISIÓN ESPECÍFICA PARA INCOBRABILIDAD REP.DIF. -24,840 -32,396 -306

PREVISIÓN GENÉRICA PARA INCOBRABILIDAD -126,826 -116,794 -110,658

PREVISIÓN CÍCLICA (*) 212,499 59,477 0

PREVISIÓN POR INCOBRABILIDAD DE CARTERA POR CONSTITUIR 0 0 0

CARGOS POR PREVISIÓN ESPECÍFICA PARA INCOBRABILIDAD 793,230 694,239 1,058,473

CARGOS POR PREVISIÓN GENERICA PARA INCOBRABILIDAD 10,032 6,136 0

PREVISION OTRAS CUENTAS POR COBRAR 7,043 3,990 19,231

CARGOS POR PREVISIÓN GENERICA CICLICA 153,217 49,576.70 0

PRODUCTOS POR CARTERA (INGRESOS FINANCIEROS) 8,009,199 6,765,492 6,856,781

PRODUCTOS EN SUSPENSO 299,447 287,707 264,186

LINEAS DE CREDITO OTORGADAS 0 0 0

LINEAS DE CREDITO OTORGADAS Y NO UTILIZADAS 0 0 0

CREDITOS CASTIGADOS POR INSOLVENCIA 698,437 706,837 935,327

NUMERO DE PRESTATARIOS 1,203 932 916

(*) Correspondiente a la suma de la subcuenta 253.03 y 255.00

CARTERA CARTERA CARTERA CARTERA PREVISIÓN PARA

CONTINGENTE VIGENTE VENCIDA EJECUCIÓN INCOBRABLES

(139.00 + 251.01)

1 A   10 MAYORES  - 4,156,666 13,294

11 A 50 MAYORES  - 9,556,032 82,753

51 A 100 MAYORES  - 7,319,133                -     76,206

OTROS  - 42,652,690 58,631 401,356 999,427

PREVISION GENERICA - - - - 2,065,271

TOTALES  - 63,684,521 58,631 401,356 3,236,950

CARTERA CARTERA CARTERA CARTERA PREVISIÓN PARA

CONTINGENTE VIGENTE VENCIDA EJECUCIÓN INCOBRABLES

(139.00 + 251.01)

1 A   10 MAYORES  - 3,710,926 22,331

11 A 50 MAYORES  - 8,109,665 62,771

51 A 100 MAYORES  - 7,004,810                -     89,617

OTROS  - 36,182,434 468,726 974,182

PREVISION GENERICA - - - - 2,055,239

TOTALES  - 55,007,835 - 468,726 3,204,140
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7. Al 31 de diciembre de 2022 la Cooperativa tiene un saldo de cartera reprogramada de 
BOB 11,118,190.- de las operaciones reprogramadas se encuentran en estado vigente con 
una previsión al 31 de diciembre de 2022 de BOB 772,062,29.

8. La Cooperativa en su cartera de créditos ha establecido sus límites legales prestables 
dentro el margen de las normas legales, artículo 456 de la Ley de Servicios Financieros (Ley 
No 393) de fecha 21 de agosto de 2013. 

9. Evolución de las previsiones de cartera en las tres últimas gestiones es como sigue: 

CONCILIACIÓN DE PREVISIONES DE CARTERA
(139 + 251 + 253 + 255)

CONCEPTO 2022 2021 2020

BOB BOB BOB

Previsión Inicial 3,204,140 3,343,816 3,262,295

(-) Castigos 0 0 0

(-) Recuperaciones 0 -139,676 0

(+) Previsiones Constituidas 32,810 0 81,521

Previsión final 3,236,950 3,204,140 3,343,816

c) Inversiones Temporarias y Permanentes

10 . Inversiones Temporarias

La composición del rubro al 31 de diciembre de 2022 y 31 de diciembre de 2021, es 
como sigue:

DETALLE 31 de diciembre de 2022 31 de diciembre de 2021

BOB
Tasas de 

Rend. Anual
BOB

Tasas de 
Rend. Anual

BANCO UNION M/N 126,684 0.15% 295,653 0.15%

BANCO ECONOMICO M/N 7,437 0.05% 10,166 0.05%

F.F.P. ECOFUTURO M/N 4,707 0.35% 406,859 0.35%

BCO.MERCANTIL STA.CRUZ CTA. M/N 1,005 0.01% 1,165 0.01%

BANCO UNION M/N 50,215 0.15% 135,353 0.15%

BANCO FORTALEZA M/N 982 0.08% 47,414 0.08%

COOP. SAN MARTIN 890,509 4.00% 2,135 3.30%

LA PROMOTORA ENTIDAD FIN. DE VIV. 1,406,593 4.50% 965,151 3.70%

COOPERATIVA COMARAPA 1,068 2.50% 663 2.50%

COOPERATIVA CACEF 1,056,780 4.50% 808,847 4.50%

BANCO GANADERO M/N 398 0,00% 3,502 0,00%

COOPERATIVA COPROLE R.L. 851,780 0,20% 850,055 0,20%

BANCO SOLIDARIO M/N 12,658 0,50% 0 0

BANCO UNION M/E 227,839 0.01% 214,641 0.01%

BANCO ECONOMICO M/E 29,662 0.00% 852,945 0.00%

BCO.MERCANTIL STA.CRUZ CTA. M/E 65 0.01% 65 0.01%

BANCO GANADERO M/E 5,801 0.00% 611,226 0.00%

BANCO SOLIDARIO M/E 2,099,450 0,60% 0 0

BCB CUOTAS DE PARTICIP.FONDO RAL 
M/N

931,177 0.00% 1,056,132 0.00%

BCB CUOTAS DE PARTICIP.FONDO RAL 
M/E

256,470 0.00% 602,517 0.00%

TOTAL 7,961,280 6,864,489
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11. Inversiones Permanentes

La composición del rubro al 31 de diciembre de 2022 y 31 de diciembre de 2021 es como 
sigue:

DETALLE 31 de diciembre de 2022 31 de diciembre de 2021

BOB
Tasas de 

Rend. Anual
BOB

Tasas de 
Rend. Anual

Otros Títulos y Valores EL COPROLE R. L 50 0.00% 50 0.00%

Certificados de Aportación COMTECO 16,258 0.00% 16,258 0.00%

BCB – FONDO CPRO M/N 393,071 0.00% 0 0.00%

BCB – FONDO CPRO M/N 321,021 0.00% 0 0.00%

(Previsión por Inversiones Permanentes) -10,721 0.00% -5,968 0.00%

TOTAL 719,679 10,340

12.  Composición de la Participación Accionaria
La Cooperativa no posee acciones sino Certificados de aportación.

d) Otras Cuentas por Cobrar

La composición del rubro al 31 de diciembre de 2022 y 31 de diciembre de 2021, es 
como sigue:

DETALLE 2022 2021

(BOB) (BOB)

Pago Anticipado del IT 50,980 99,640

Anticipo p/compra de Bienes y Servicios (1) 627,881 188,453

Seguros pagados por Anticipado 43,695 40,305

Comisiones por cobrar 198 4,656

Primas de Seguros por Cobrar 180,830 10,578

Gastos por Recuperar 36,445 39,332

Importes Entregados en Garantía (2) 99,590 64,590

Cuentas por Cobrar-Comisión pago beneficios sociales 6,888 34,412

Otras Partidas pendientes de cobro cuadro (3) 60,735 388,060

(Previsión para pagos anticipados) 0 0

( Previsión para otras cuentas por cobrar) -31,247 -33,736

TOTAL 1,075,995 836,290

1) En este rubro de la 142.03 “Anticipo por compra de Bienes y Servicios” se 
tiene el siguiente detalle:

DETALLE
2022  

(BOB)

Anticipo p/LICENCIA DE USO DEL MODULO ACH del 50% 25,056.00

Anticipo a AXON implementación del software NETBANK 377,300.00

Anticipo Auditoria Externa Gestión/2022 19,500.00

Anticipo p/adjudicación d bien inmueble de Aquilino Maldonado 87,423.79

Anticipo p/ adjudicación d bien inmueble de Aquilino Maldonado 85,620.18

Anticipo p/inspección técnica vehicular y por trámite. 540

Anticipo por compra de Uniformes para funcionarios 
Gestión/2023.

23,640.00
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2) En este rubro de la 143.08 “Importes entregados en Garantía” se tiene el 
siguiente detalle:

3) En este rubro de la 143.99 “Otras Partidas Pendientes de Cobro” se tiene el 
siguiente detalle:

e) Bienes Realizables
Al 31 de diciembre de 2022, La Cooperativa de Ahorro y Crédito Abierta “San Pedro de 

Aiquile” R.L., no mantiene cuenta con bienes realizables.

f) Bienes de Uso y Depreciaciones Acumuladas
La composición del rubro al 31 de diciembre de 2022 y 31 de diciembre de 2021 es como 
sigue:

31-dic-22 31-dic-21

DETALLE
VALOR 

ACTUAL
DEP. ACUM. VALOR NETO

VALOR 
ACTUAL

DEP. ACUM. VALOR NETO

Bs. Bs. Bs. Bs. Bs. Bs.

Terrenos 38,135 38,135 38,135 38,135

Edificios 1,075,682 -528,877 546,805 1,075,682 -501,985 573,697

Mobiliario y Enseres 486,382 -374,804 111,578 477,436 -356,139 121,297

Equipos e Instalaciones 542,696 -402,761 139,935 536,521 -371,809 164,712

Equipos de Computación 766,478 -676,115 90,363 724,854 -630,209 94,645

Vehículos 376,203 -376,197 6 376,203 -376,197 6

TOTAL 3,285,576 -2,358,754 926,822 3,228,831 -2,236,339 992,493

Anticipo por compra de Uniforme (poleras) para directivos 
Gestión/2023.

900.00

Anticipo servicio mensajería. 398.00

Anticipo p/adquisición de SOAT 2023. 1,090.00

Anticipo p/pago servicio hosting página web 2,625.00

Anticipo servicios AXON 3,788,48

TOTAL 627,881.45

DETALLE
2022
(BOB)

Deposito entregado como GARANTIA para el pago de la renta dignidad la Empresa SINTESIS. 20,000

Deposito entregado como GARANTIA para cobro de servicios Entel c/Empresa SINTESIS. 35,000

Deposito entregado como GARANTIA para cobro de servicios c/  Empresa COMTECO. 3,430
Deposito entregado como GARANTIA para el pago de giros con  la Empresa WESTERN 
UNION

6,860

BOLETA DE GARANTIA para cobro de servicios con  la Empresa ELFEC 34,300

TOTAL 99,590

DETALLE 2022 (BOB)

Cuenta por cobrar 3,619

Cuenta por cobrar Giros Money Gram M/N 22,265

Cuenta p/cobrar  p/servicios Vlink 8,148

Cuenta p/cobrar  Giros Western Union 1,253

Cuenta p/cobrar  Renta Dignidad 24,450

TOTAL 59,735








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 La Depreciación de Bienes de Uso cargadas al resultado al 31 de diciembre de 
2022 en el rubro Gastos de Administración fue de BOB 122,416. -

 La Depreciación de Bienes de Uso cargadas al resultado al 31 de diciembre de 
2021 en el rubro Gastos de Administración fue de BOB 121,639. -

g) Otros Activos
La composición del rubro al 31 de diciembre de 2022 y 31 de diciembre de 2021, es 
como sigue:

DETALLE 2022 2021

BOB BOB

Papelería, Útiles y Mat. De Escritorio Mat. de Servicio 84,776 82,388

Valor de la Compra de Programa y Aplicación Informática 508,326 508,326

(Amortización Acumulada Programa y Aplicación Informática) -443,290 -398,250

TOTAL 149,812 192,464

 La Amortización de Cargos Diferidos y Activos Intangibles cargadas al 
resultado al 31 de diciembre de 2022 en el rubro Gastos de Administración fue 
de BOB 92.437,56.

 La Amortización de Cargos Diferidos y Activos Intangibles cargadas al 
resultado al 31 de diciembre de 2021 en el rubro Gastos de Administración fue 
de BOB 74.285,44.-

h) Fideicomisos Constituidos
Al 31 de diciembre de 2022, la Cooperativa de Ahorro y Crédito Abierta “San Pedro de Aiquile” 
R.L., no mantiene cuentas de Fideicomisos Constituidos.

i) Obligaciones con el Público
Al 31 de diciembre de 2022, la Cooperativa de Ahorro y Crédito Abierta “San Pedro de 

Aiquile” R.L., mantiene saldos con Obligaciones con el Público bajo el siguiente detalle:

DETALLE 2022

BOB

Obligaciones c/el Publico a la vista 17

Obligaciones c/el Publico p/cuentas de Ahorro 27,408,019

Obligaciones c/el Publico a Plazo 35,601,238

Obligaciones con el público Restricciones 548,464

Cargo Dev.p/pagar Obligaciones con el Publico 1,283,291

TOTAL 64,841,029

j) Obligaciones con Instituciones Fiscales
Al 31 de diciembre de 2022, la Cooperativa de Ahorro y Crédito Abierta “San Pedro de Aiquile” 
R.L., no mantiene saldos en estas cuentas. 

k) Obligaciones con Bancos y Entidades de Financiamiento
Al 31 de diciembre de 2022, La Cooperativa de Ahorro y Crédito Abierta “San Pedro de Aiquile” 
R.L.., tiene registrada en la cuenta 238.00 Obligaciones con Bancos y otras Entidades Financieras 
del País, siendo la composición del rubro al 31 de diciembre de 2022 es la siguiente:
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







DETALLE 2022 2021

BOB BOB

Obligaciones con Banco Unión S.A. (crédito No 2889396) 0 312,500

Obligaciones con Banco Unión S.A. (crédito No 2907953) 0 247,903

Obligaciones con Banco Unión S.A. (crédito No 2941793) 0 280,410

Obligaciones con Banco Unión S.A. (crédito No 2957001) 0 728,978

Obligaciones con Banco Unión S.A. (crédito No 2985502) 0 251,625

Obligaciones con Banco Unión S.A. (crédito No 3008190) 177,533 266,300

Obligaciones con Banco Unión S.A. (crédito No 3021143) 0 312,280

Obligaciones con Banco Unión S.A. (crédito No 3065648) 500,000 0

Obligaciones con Banco Unión S.A. (crédito No 3113707) 1,200,000 0

Deposito en C/A d/ Ent. Fin. del país No Sujeto a Encaje M/N 708,245 701,084

Deposito en C/A d/ Ent. Fin. del país No Sujeto a Encaje M/E 137,288 137,218

Cargos devengados p/pagar sobre obligaciones c/Banco Unión 5,342 16,261

TOTAL 2,728,408 3,254,559

l) Otras Cuentas por Pagar
La composición del rubro al 31 de diciembre de 2022 y 31 de diciembre de 2021 es como 
sigue:

DETALLE 2022 2021

BOB BOB

INTERMEDIACION FINANCIERA

Acreedores Renta Dignidad 0 20,000

DIVERSAS

Acreedores Fiscales por Retención Terceros 11,631 12,009

Acreedores Fiscales por Impuesto a cargo Institución 76,850 117,045

Acreedores por cargas sociales retenidos a terceros 24,878 21,919

Acreedores por cargas sociales retenidos a cargo de la Entidad 32,708 28,816

Dividendos por Pagar 32,249 65,023

Acreedores por compra de bienes y servicios 0 0

Acreedores por retenciones a funcionarios 0 0

Depósitos CAC s 0 0

Acreedores Varios (1) 302,489 311,748

PROVISIONES 0 0

Provisiones para primas 67,974 121,863

Provisión para aguinaldos 0 0

Provisión para vacaciones 0 8,383

Provisiones para indemnizaciones 385,063 621,038

Provisiones para asignaciones familiares 2,000 2,000

Otras provisiones para imptos. a la prop y inmuebles y vehículos 3,745 3,685

Provisiones para Asistencia y previsión Sociales 100,462 104,443

Provisión otros Impuestos 5,669 5,227

Otras Provisiones (2) 275,638 387,442

OTRAS PARTIDAS DE IMPUTACION 0 0

Fallas de caja 2,907 1,317

Operaciones por liquidar 0 0

Otras Partidas pendientes de Imputación 0 0

TOTAL 1,324,263 1,831,958
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DETALLE 2022 2021

BOB BOB

Recuperación de Activos financieros castigados 17,392 84,193

Disminución prev. p/ incobrabilidad de Cartera 778,915 839,499

TOTAL 796,307 923,692

s) Cargos por Incobrabilidad y Desvalorización de Activos Financieros
La composición del rubro al 31 de diciembre de 2022 y 31 de diciembre de 2021, es 
como sigue:

DETALLE 2022 2021

BOB BOB

Pérdidas de incob. Créditos y otras cuentas p/cobrar 963,522 753,941

Perdidas p/inversiones temporarias 579 167

Castigo de Productos Financieros 4,061 2,902

TOTAL 968,162 757,010

t) Otros Ingresos y Gastos Operativos:
La composición del rubro al 31 de diciembre de 2022 y 31 de diciembre de 2021, es 
como sigue:

Otros Ingresos Operativos
DETALLE 2022 2021

BOB BOB

Comisiones por servicios 89.426 87.187

Ganancia pro operaciones de cambio 3.726 9.381

Ingresos Operativas Diversas 5.557 12.061

TOTAL 98.709 108.629

Otros Gastos Operativos

DETALLE 2022 2021
BOB BOB

Gastos Operativos Diversos 18,796 6,271

TOTAL 18,796 6,271

u) Ingresos y Gastos Extraordinarios y de Gestiones Anteriores
La composición al 31 de diciembre de 2022 y 31 de diciembre de 2021 es como sigue:

Ingresos de Gestiones Anteriores

DETALLE 2022 2021

BOB BOB

Comisiones por giros 1,037 1,829

Comisión VLINK 262 0

Comision SINTESIS 3,710 6,876

Comisiones Nacional Vida 6,666 4,940

Ingreso por devolución Infocred 0 9

Fallas de caja gestiones anteriores 0 2,100

Ingreso IVA-CF 273 0

Devolución cobro comisión p/BU 398 0

Devolucion prev. ant. fedecac 18,000 0

Total Ingresos de Gestiones Anteriores 30,346 15,745



COOPERATIVA DE AHORRO Y CRÉDITO ABIERTA
“SAN PEDRO DE AIQUILE” R.L.

M
em

or
ia

 A
n

ua
l 2

0
2

2

72

72

Gastos de Gestiones Anteriores

DETALLE 2022 2021

BOB BOB

Gastos de Gestiones Anteriores 0 14,570

TOTAL 0 14,570

v) Gastos de Administración
La composición del rubro al 31 de diciembre de 2022 y 31 de diciembre de 2021 es como 
sigue:

DETALLE 2022 2021

BOB BOB

Gastos de Personal 3,686,421 3,298,925

Servicios Contratados 253,844 267,904

Seguros 44,181 44,834

Comunicaciones y Traslados 115,778 114,455

Impuestos 251,979 216,609

Mantenimiento y Reparaciones 39,709 30,615

Depreciación y Desvalorización Bienes de Uso 122,416 121,639

Amortización de Cargos Diferidos 92,437 74,285

Otros Gastos de Administración (1.) 770,558 618,462

TOTAL 5,377,323 4,787,728

1. Otros gastos de Administración
La composición del rubro al 31 de diciembre de 2022 se detalla a continuación:

DETALLE 2022 2021

BOB BOB

Gastos Notariales y Judiciales                 (1) 3,400 6,520

Alquileres                                                  (2) 83,184 82,493

Energía Eléctrica, Agua y Calef.               (3) 49,969 44,585

Papelería, Útiles y Mat. de Serv.              (4) 89,687 98,455

Propaganda y Publicidad                          (5) 39,740 29,516

Aportes – ASFI                                         (6) 58,886 0

Aportes a otras Entidades                        (6) 0 116,374

Aportes – Fondo Protec.al ahor.BCB       (6) 288,590 0

Diversos                                                    (7) 157,102 240,519

TOTAL 770,558 618,462

(1) Corresponde a gastos de asesoría legal en: reconocimiento de firmas, testimonios, 
cartas notariadas, apertura de libros, poderes notariados, documentos legalizados,

(2) Corresponde a cancelaciones de alquiler de los ambientes de nuestras agencias.
(3) Corresponde a cancelaciones de servicios básicos de los ambientes de of. Central 

y agencias.
(4) Corresponde a cancelaciones por adquisiciones de material de escritorio y otros.
(5) Corresponde a cancelaciones por difusión de publicaciones y propaganda en 

radio, tv y página de Facebook, ploteos de afiches
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(6) Corresponde a cancelación de aportes a Fedecacc, ASFI y BCB. (Lo de aportes a 
otras entidades en la gestión 2022 se reclasifico en lo que corresponde a aportes 
acotación a ASFI y Aportes de fondo de protección al ahorrista BCB).

(7) Corresponde a gastos de compra de insumos, chequeras, y gastos generales de 
Asamblea, Depósitos Ministerio de Trabajo y otros autorizados por el Consejo de 
Administración.

w) Cuentas Contingentes

Al 31 de diciembre de 2022, La Cooperativa de Ahorro y Crédito Abierta “San Pedro de Aiquile” 
R.L., no mantiene cuentas contingentes. 

x) Cuentas de Orden
La composición del rubro al 31 de diciembre de 2022 y 31 de diciembre de 2021 es como 
sigue:

DETALLE 2022 2021

BOB BOB

Garantías Recibidas 100,578,939 94,177,148

Garantías Hipotecarias 100,345,806 93,440,389

Depósitos en la Entidad Financiera 233,133 736,759

Cuentas de Registro 14,190,748 13,935,412

Documentos y Valores de la Entidad 13,031,628 12,780,896

Cuentas Incobrables y Condonadas 856,332 863,468

Productos en Suspenso 299,447 287,707

Otras Cuentas de Registro 3,341 3,341

TOTAL 114,769,687 108,112,560

y) Patrimonios Autónomos
Al 31 de diciembre de 2022, La Cooperativa de Ahorro y Crédito Abierta “San Pedro de Aiquile” 
R.L., no mantiene cuentas de Patrimonios autónomos.

NOTA 9 PATRIMONIO 

La composición del rubro al 31 de diciembre de 2022 y 31 de diciembre de 2021, es 
como sigue:

DETALLE 2022 2021

BOB BOB

Capital Social (1) 3,682,480 3,537,720

Aportes no Capitalizados 229,080 229,080

Reservas (2) 7,618,114 7,256,310

Resultados Acumulados 0 0

Resultados del Periodo 203,920 365,588

TOTAL 11,733,593 11,388,698

(1) El capital social está constituido por Certificados de Aportación Obligatorios que 
corresponden al capital pagado de la Institución. Son aportes de capital realizado por 
los socios, con un valor nominal de Bs 40.-, cada socio anualmente debe realizar 
como mínimo el aporte de un certificado de aportación.
(2) Al 31 de diciembre de 2022 la Cooperativa realizo la distribución de las Utilidades 
bajo el siguiente detalle:
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De acuerdo a normas vigentes emitidas por la Autoridad del Sistema Financiero ASFI a 
continuación exponemos el cuadro con la determinación del coeficiente de suficiencia 
patrimonial (adecuación patrimonial) siendo el siguiente:

DETERMINACION DEL COEFICIENTE DE SUFICIENCIA PATRIMONIAL

Al 31 de diciembre de 2022

CÓDIGO N O M B R E

SALDO COEF.DE ACTIVO
ACTIVO EN  

BOB RIESGO COMPUTABLE

CATEGORÍA   I ACTIVOS CON RIESGO DE   0% 5,541,491.26 0,00 0,00

CATEGORÍA II ACTIVOS CON RIESGO DE   10%
0.00

0,10
0,00

CATEGORÍA III ACTIVOS CON RIESGO DE   20%
6,763,042.22

0,20
1,352,608.44

CATEGORÍA IV ACTIVOS CON RIESGO DE  50%
5,187,580.64

0,50
2,593,790.32

CATEGORÍA   V ACTIVOS CON RIESGO DE  75%
0.00

0,75
0.00

CATEGORÍA   VI ACTIVOS CON RIESGO DE  100%
63,347,679.05

1,00
63,347,679.05

                T O T A L E S 80.839.793,17 67,294,077.81

ACTIVOS PONDERADOS 67,294,078

10% SOBRE ACTIVO COMPUTABLE 6,729,408
CAPITAL REGULATORIO 11,529,673

EXCEDENTE/ (DÉFICIT) PATRIMONIAL 4,800,265

COEFICIENTE DE SUFICIENCIA PATRIMONIAL 17,13%

La ley de Servicios Financieros (Ley 393 de fecha 21 de agosto 2013), en su artículo 415 
dispone que en todo momento las entidades de intermediación financiera, deberán 
mantener un coeficiente de suficiencia patrimonial de por lo menos el diez por ciento 
(10%) del total de sus activos y contingentes ponderados en función a sus factores de 
riesgo. El Coeficiente de Suficiencia Patrimonial que la Cooperativa muestra al 31 de 
diciembre de 2022 es de 17,13 %.

La ponderación de activos fijos en función al riesgo al 31 de diciembre de 2021 
presentado en bolivianos, fue el siguiente:

DETERMINACION DEL COEFICIENTE DE SUFICIENCIA PATRIMONIAL

   Al 31 de diciembre de 2021

CÓDIGO N O M B R E

SALDO COEF.DE ACTIVO
ACTIVO EN  

BOB RIESGO COMPUTABLE
CATEGORÍA   I ACTIVOS CON RIESGO DE   0% 4,375,449.76 0,00 0,00
CATEGORÍA II ACTIVOS CON RIESGO DE   10% 0.00 0,10 0,00
CATEGORÍA III ACTIVOS CON RIESGO DE   20% 5,746,112.41 0,20 1,149,222.48
CATEGORÍA IV ACTIVOS CON RIESGO DE  50% 4,924,334.42 0,50 2,462,167.21
CATEGORÍA   V ACTIVOS CON RIESGO DE  75% 0.00 0,75 0.00
CATEGORÍA   VI ACTIVOS CON RIESGO DE  100% 55,274,949.50 1,00 55,274,949.50

                T O T A L E S 70.320.846,09 58,886,339.19

ACTIVOS PONDERADOS 58,886,339

10% SOBRE ACTIVO COMPUTABLE 5,888,634

CAPITAL REGULATORIO 10,997,211

EXCEDENTE/ (DÉFICIT) PATRIMONIAL 5,108,577

COEFICIENTE DE SUFICIENCIA PATRIMONIAL 18,68%
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NOTA 11 CONTINGENCIAS

Al 31 de diciembre de 2022, la Cooperativa de Ahorro y Crédito Abierta “San Pedro de Aiquile 
R.L.” declara no tener ninguna contingencia probable de ninguna naturaleza, que puedan afectar 
significativamente sus Estados Financieros. 

NOTA 12 HECHOS POSTERIORES

Con posterioridad al 31 de diciembre de 2022 y hasta la fecha del presente informe no se han 
producido hechos o circunstancias que afecten en forma significativa a los Estados Financieros.

NOTA 13 CONSOLIDACIÓN DE ESTADOS FINANCIEROS

Al 31 de diciembre de 2022, la Cooperativa no cuenta con subsidiarias, ni filiales, por lo que no 
corresponde ninguna consolidación de estados financieros.

  Lic. Mirian Salazar Grageda Lic. Jorge Cardona Gonzales

   CONTADOR GENERAL    GERENTE GENERAL

Prof. Aldo Elar Velarde Terán

PDTE. CONSEJO DE 
ADMINISTRACION

Lic. Mirian Salazar Grageda

CONTADOR GENERAL

Prof. Aldo Elar Velarde Terán

PDTE. CONSEJO DE 
ADMINISTRACION

Lic. Jorge Cardona Gonzales
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PLANTEL DE FUNCIONARIOS 
   

Lic. Jorge Cardona Gonzales
GERENTE GENERAL

Lic. Carlos Cuba Ramírez
AUDITOR INTERNO

Lic. Lethy Jiménez Panozo
EJECUTIVA DE RIESGOS

Lic. Olivia Torrico Butrón
ASESORA LEGAL

Lic. Lisset Olga Plaza 
Maldonado 

JEFA DE OPERACIONES

Lic. Lizbeth L. Gonzales Herbas
JEFA DE CAPTACIONES SERV. Y 

TESORERIA 

Ing. Rafael Claros Barbolin 
JEFE DE TECNOLOGIA Y 

SISTEMAS

Ing. José Romero Vallejos 
JEFE DE CREDITOS

Lic. Mirian Salazar Grágeda
CONTADOR GENERAL

Ing. Oscar Coca Ojeda 
OFICIAL DE SEGURIDAD DE 

LA INFORMACIÓN

Lic. Laura Daniela 
Padilla Terán

OFICIAL DE CUMPLIMIENTO

Lic. María Espinoza Gutiérrez
OFICIAL DE CAPTACIONES Y 

P.R.
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Tec. Sup. Jorge Parra 

Rodríguez

OFICIAL DE CREDITOS

Sra. Claudia Tereza 

Vásquez

OFICIAL DE CREDITOS

Sr. Ariel Amaya 

Rojas

OFICIAL DE CREDITOS

Sr. Herminio Claros  

Grageda

OFICIAL DE CREDITOS

Lic. Gladis Vargas Tisco 

AUXILIAR DE CARTERA Y 

ARCHIVOS

Tec. Sup. Liliana Víveres 

Fajardo

AUXILIAR DE CONTABILIDAD

Tec. Sup. Samuel Acosta Peralta

AUXILIAR DE TECNOLOGIA 

Y SISTEMAS

Tec. Sup. Eddit Veizaga Zeballos

CAJERA 

Sr. Ricardo Veizaga 

CAJERO 

Tec. Sup. Miriam Rojas 

Gonzales

CAJERO 

Sr. Donato Veizaga Uriona

PORTERO

Tec. Sup. Marisela Ayala Escalera

SECRETARIA 

Sr. Ronal Williams Barriga Ferrufino

CHOFER

Tec. Sup. Rene Pino 

Gutierrez

OFICIAL DE CREDITOS

Lic. Daniela Ramos Franco

AUXILIAR DE 

CONTABILIDAD
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AGENCIA OMEREQUE

   

AGENCIA COCHABAMBA

   

Sr. Guilbert Lira Gonzales
OFICIAL DE CREDITOS

Tec. Sup. Juan Carlos Balderrama Peredo
CAJERO 

Lic. Miguel Ángel Claure 
Rodríguez

OFICIAL DE CREDITOS

Tec. Sup. Nicole Suarez Guzmán
CAJERA

Lic. Ivana Claudia López López 
OFICIAL DE CAPTACIONES Y P.R.
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OFICINA EXTERNA MIZQUE

   

GUARDIAS DE SEGURIDAD 

   

Lic. Natali Garvizu Claros

CAJERA

Sr.  Víctor Escalera Callao

GUARDIA DE SEGURIDAD 
Sr.  Silvian Castellón Rojas

GUARDIA DE SEGURIDAD 

Sr.  Jhon López Solís

GUARDIA DE SEGURIDAD 

Sr.  Noel Avila Rojas

GUARDIA DE SEGURIDAD 
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La Misión de la Cooperativa de Ahorro y Crédito Abierta San Pedro de Aiquile R.L.

es la siguiente:

“Brindar servicios financieros, de excelencia acorde a las necesidades de los socios y 

clientes con Calidez, calidad, honestidad y responsabilidad social.”.

Asimismo se ha convalidado la siguiente visión:

“Ser una cooperativa, referente, solida, accesible, trabajando con calidez, calidad, 

tecnología de punta y comprometida con el desarrollo social - económico de nuestros 

socios y clientes”.


